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Deportomento de Antiogquio
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para volver a creer

ACTA DE EMPALME No.23

DEPENDENCIA O TEMA: Secretaria de Turismo.
SECRETARIO O LIDER DEL PROCESO: Daniela Guarin Cardona
FECHA EMPALME: 27 de Diciembre de 2019
LUGAR: Oficina de Turismo - Administracién Municipal.
1. DATOS GENERALES:
a. Nombre del servidor responsable que entrega: Daniela Guarin Cardona
b. Cargo: Secretaria de Turismo
c. Dependencia: Secretaria de Turismo
d. Tema de entrega: Acta Final de Empalme Secretaria de Turismo.
e. Ciudad y fecha de suscripcién: Guatapé, Antioquia — Diciembre 27 de 2019
f. Nombre del delegado del mandatario electo que recibe: Luis Hernan Agudelo

Morales.

2. ASUNTOS CONSIDERADOS EN LA SESION DE EMPALME

En esta acta se hace constar que la dependencia Secretaria de Turismo, realizé el
proceso de empalme final con el ciudadano relacionado a continuacién:

¢ Luis Hernan Agudelo Morales
Designados por el gobernante electo para este proceso.

EMPALME FINAL SECRETARIA DE TURISMO

La Secretaria de Turismo Daniela Guarin Cardona da inicio a la reunion, agradeciendo
la disposicion y trabajo articulado para el proceso de empalme. Luego informé que una
vez terminada la revision y verificacion de inventarios, el empalme por sectores y
posterior de la parte administrativa de cada una de las dependencias que conforman la
Secretaria de Turismo, se da por finalizado el empalme de esta.
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Departamento de Antioquia

Para ello, se anexan el cronograma que se lievé a cabo y las actas de cada encuentro:

Martes 10 de

Cultura y Patrimonio Oﬁcrga d_e Cu_ltura y diciembre de Acta No.1
atrimonio 2019
Oficina de Miércoles 11 de
Recreacion y Deportes Recreacion y diciembre de Acta No.2
Deportes 2019
- Jueves 12 de
Comun_ir{:a'cmnes y Salén de Reuniones diciembre de Acta No.3
ic’s
2019
Turismo, Viernes 13 de
emprendimiento y Oficina de Turismo diciembre de Acta No.4
Juventud 2019
. g Martes 17 de
Educacion y Punto Parque Educativo El g
Vive Digital Zécalo | g Acta No.5

RECOMENDACIONES AL NUEVO MANDATARIO:

Cultura y Patrimonio

* o o @ ® o

Definir el responsable de cultura y patrimonio a nivel municipal.

Realizar proceso de evaluacion, revisién y levantamiento de indicadores de
gestion.

Establecer perfiles profesionales para el equipo de trabajo.

Contratacion de auxiliar administrativo de apoyo en Cultura y Patrimonio.
Establecimiento del sistema de gestion documental.

Revisién del documento diagnéstico para la formulacién del Plan Municipal de
Cultura y darle continuidad a la formulacién Yy posterior publicacién.
Actualizacién de las plataformas SIDANZA, SUMUS, PULEP.

Revision de convocatorias de concertacion y estimulos.

Revisar compromisos de la sala de danza con el programa Danza Viva del
Ministerio de Cultura.

Actualizar el préstamo de instrumentos con la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora del Pilar,

Recoger en la oficina de cultura el proceso de ceramica y banda marcial.
Garantizar la continuidad de los procesos artisticos y culturales.

Reparacion del edificio Centro Integrado de la Cultura Y su puesta en
funcionamiento.,

Revisar el préstamo del espacio en el CIC a ASGUM.
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Deparfamento de Antioquia

* Reeleccion del Consejo Municipal de Cultura y actualizacién del Comité para la
Contribucién Parafiscal.

Recreacién y Deporte

Definir el responsable de deportes a nivel municipal.

Contratacion de auxiliar administrativo de apoyo en deporte.

Contratacién de personal idéneo para cada una de las disciplinas, ampliando la

oferta y demanda de los servicios ofertantes para la comunidad.

Mejorar la cobertura de programas deportivos a nivel rural.

Implementacion deportiva para cada una de las disciplinas a nivel urbano y rural.

Mantener los escenarios deportivos en un buen estado y activos.

Mejorar el apoyo a los diferentes clubes deportivos y deportistas del municipio

que participan en representacion del mismo a nivel municipal, departamental,

nacional e internacional.

» Crear incentivo para los deportistas que dejan en alto el nombre de Guatapé en
competencias departamentales, nacionales e internacionales.

» Evaluar la pertinencia e importancia de cada uno de los eventos deportivos que
se realizan en el municipio de Guatapé ;Cual es la retribucién que dejan al
municipio?

Tic's y Comunicaciones

« Contratar personal idéneo para el drea de comunicaciones: un comunicador
profesional, un disefiar grafico, y un community manager
Asignar una oficina de comunicaciones
Contratar un ingeniero de sistemas

» Tener un teléfono celular con whatsaap tinica y exclusivamente para dar solucion
e informacion a la comunidad

e Dotar de equipos de produccién audiovisual
Hacer plan de comunicaciones interna y externa

* En los centros educativos rurales hay internet, sin embargo se debe mejorar la
capacidad y cobertura.

* Es importante realizar el proceso de contratacién para el garantizar la
conectividad tanto del Parque Educativo como del Punto Vive Digital.

*» Realizar contrato con Nexura o con otra entidad que permita el mantenimiento y
gestion de la plataforma web y redes sociales de la Administracion Municipal de
Guatapé.

Turismo
o Definir el responsable de la Secretaria de Turismo, teniendo en cuenta su perfil

e idoneidad para el cargo.
e Reestructurar la Secretaria de Turismo.
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Departamento de Antioguia

* Realizar proceso de evaluacion, revision y levantamiento de indicadores de

gestion.

* Seleccionar y contratar personal idéneo para el equipo de trabajo, para dar
cumplimiento y direccionamiento a cada una de las areas adscritas a la

Secretaria de Turismo.
e Contratacién de coordinadores y auxiliares administrativos.

Teniendo en cuenta el Convenio firmado con FONTUR y la dindamica turistica del
municipio, los 365 dias del afo el Punto de Informacion Turistica debe
permanecer abierto al publico, y para ello se hace imprescindible seleccionar una

persona profesional en turismo y que maneje una segunda lengua.

e Dar continuidad a cada uno de los procesos que se vienen desarrollando en la
Secretaria de Turismo en el municipio, claro esta revisando la pertinencia y

proponer mejoras para un mayor impacto.

» Contratar un profesional en Administracién Turistica con conocimiento en RNT —
Registro Nacional de Turismo y NTS-TS, para brindar asesoria y

acompanamiento a los empresarios y comunidad local,

e Dar la oportunidad o tener en cuenta a los estudiantes que se graduaron como
Técnicos en Informacion Turistica, para que apoyen los dos puntos de

informacion turistica.

* Continuar y fortalecer el programa de cultura turistica, con el fin de sensibilizar a

la comunidad local y visitantes.

* Presentar ante FONTUR y entidades que considere, los proyectos radicados en
el Banco de Proyectos Municipal (Estudio de Mercado, Sefalizacién Turistica y

Certificacion del Municipio como destino sostenible NTS-TS 001)

¢ Realizar visitas de control y vigilancia a los establecimientos de alojamiento y
restaurantes, con el fin de ser mas competitivos y organizados, ofreciendo

productos y servicios diferenciadores y de calidad.

e Continuar con el posicionamiento de la marca turistica Guatapé Un Destino A
Todo Color y poner en funcionamiento el manual de identidad y el reglamento de

uso.

¢ Continuar participando en la Vitrina Turistica de ANATO y en eventos locales,
regionales, nacionales e internacionales, ya que esto permite no solo

promocionar a Guatapé sino dinamizar la economia del territorio.
Reactivacion y trabajo articulado del Consejo Local de Turismo.
Creacion y desarrollo de un foro de turismo anualmente.

¢ Gestionar constantemente programas y capacitaciones segun las necesidades

del sector.

* Participar y trabajar articuladamente con |a region: Ruta de Naturaleza, Aguas y
Piedras, Provincia del Agua Bosques y El Turismo, Camara de Comercio del
Oriente Antioquefio, COMFAMA, Gobemacion de Antioquia, Viceministerio de

Turismo, FONTUR.

* Ampliar la oferta turistica hacia la zona rural y apoyar cada uno de los procesos

productivos,
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Municipio de Guatapé

i Cual)

para volver a creer

Departamento de Antioquia

Gestionar ante entidades regionales, nacionales e internacionales recursos para
inversion y desarrollo de proyectos que impacten en el municipio.
Mantenimiento de toldos y adquisicién de nuevos toldos para el desarrollo de
ferias de emprendimiento y turismo.

Formular y presentar ante el Concejo Municipal acuerdo de Capital Semilla, para
asignacion de recursos y apoyo a emprendimientos urbanos y rurales.
Participacién y presentacion en convocatorias regionales, nacionales e
internacionales para la consecucién de recursos.

Realizar gestién ante COMFAMA y Comfenalico, para realizar la vinculacién de
la bolsa de empleo con la del municipio, y asi brindar mas oportunidades
laborales.

Realizar la rendicién anualmente de Gobierno Digital.

Poner en funcionamiento y dar a conocer el guion turistico y APP con la
informacion turistica del municipio.

Realizar las gestiones pertinentes ante Migracién Colombia, para que haya una
mayor presencialidad de ellos en el municipio.

Realizar estudio de capacidad de carga.

Realizar informes de seguimiento evaluacién al Plan de Desarrollo Municipal
trimestralmente, con el fin de presentarios ante el Concejo Municipal y darle
cumplimiento al mismo.

Comunicar y dar a conocer constantemente los procesos que se desarrollen en
la Administracién Municipal.

Establecer un impuesto de turismo y deportivo, que permita invertir esos recursos
en el mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura Y promocion turistica.
Realizar gestiones ante entidades a nivel regional, nacional e intemacional, para
mejorar la accesibilidad en el municipio.

Establecer cronograma de eventos que se realizaran durante el afio, para realizar
la planificacion y gestiones de recursos para el desarrollo exitoso de estos.

Juventud

Definir el profesional con perfil idéneo que vaya a acompanfar el proceso de
juventud.

Dar cumplimiento a la Politica Publica de Juventud.

Dar continuidad a los procesos juveniles existentes e implementar nuevos
procesos que vayan acordes a las necesidades y gustos de los jovenes del
municipio de Guatapé.

Actualizacién del Plan Municipal de Juventud.

Educacién

Definir cobertura del programa de CERO A SIEMPRE.
Establecer el responsable municipal de educacion.
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Departamento de Antioquia

» Conformary poner en funcionamiento las diferentes juntas y comités que tienen
que ver con educacion.

¢ Contratacién de personal idéneo para los programas del Punto Vive Digital,
bilingliismo, promotorias, y auxiliar del Parque Educativo.
Realizar y hacer seguimiento al plan de accion del plan de desarrollo municipal.
Realizar Plan Anual de Adquisiciones
Poner a funcionar el Acuerdo sobre incentivos a los mejores bachilleres

ASUNTOS ADMINISTRATIVOS URGENTES Y/O PENDIENTES POR ATENDER
PARA EL ANO 2020

Cultura y Patrimonio

* Revisar las respectivas convocatorias, aplicar para la convocatoria del Plan
Municipal de Cultura Decenal para continuar con el proceso de la formulacion y
Publicacion.

» De no ser posible la ejecucién de Mejoramiento del Auditorio, se tiene un plazo
hasta abril del 2020 para la ejecucion de los recursos de la Contribucién
Parafiscal, se debe ingresar a la plataforma del PULEP y verificar el proyecto
para solicitar aprobacién por el arquitecto encargado en su momento de la
Direccion de Artes y los proyectos de la Contribucion Parafiscal.

* Actualizar las plataformas de SIMUS, SIDANZA, esto nos ayuda con puntos
para las Convocatorias, cargar los videos de cada actividad realizada.

Recreacién y Deporte

Definir y contratar a la persona que direccionara el area de deportes
Contratar auxiliar administrativa de deportes
Programar los eventos institucionales y la postulaciéon del municipio como sede
de los eventos institucionales de Indeportes Antioquia.

* Ladistribucion del presupuesto para el apoyo, organizacién y participacion de las
diferentes disciplinas deportivas a lo largo del ano.

¢ La seleccién de los monitores que se encargaran de dirigir los diferentes
procesos de formacién deportiva.

Tic's y Comunicaciones

» Contratar personal idéneo para el 4rea de comunicaciones: un comunicador
profesional, un disefiar grafico, y un community manager

e Asignar una oficina de comunicaciones
Contratar un ingeniero de sistemas

e Tener un teléfono celular con whatsaap tnica y exclusivamente para dar solucion
e informacién a la comunidad

¢ Dotar de equipos de produccién audiovisual
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Departamento de Antioquic

Hacer plan de comunicaciones interna y externa

En los centros educativos rurales hay internet, sin embargo se debe mejorar la
capacidad y cobertura.

Es importante realizar el proceso de contratacion para el garantizar la
conectividad tanto del Parque Educativo como del Punto Vive Digital.

Realizar contrato con Nexura o con otra entidad que permita el mantenimiento y
gestion de la plataforma web y redes sociales de la Administracion Municipal de
Guatapé.

Turismo
» Contratacion de la persona que direccionara la Secretaria de Turismo
* Contratacion auxiliar administrativa de la Secretaria de Turismo
» Contratacién de la persona que direccionara el drea de Emprendimiento
» Contratacién de la persona que estara a cargo del Punto de Informacion Turistica.
¢ Contratacién de la persona que brindara asesoria y acomparnamiento en RNT —

Registro Nacional de Turismo, NTS-TS, y formalizacién empresarial

Distribucién del presupuesto para el apoyo, organizacion y participacion de las
diferentes actividades de turismo y emprendimiento.

Seleccion del personal que estara en la Oficina de Turismo y Emprendimiento.
Realizar proceso de contratacién para el puente de reyes.

Presentar informe del Punto de Informacion Turistica en la plataforma de Pits
Colombia (Este informe se presenta trimestralmente los primeros 10 dias del
mes de enero, abril, julio, octubre)

Realizar proceso de contratacién para la participacion en la Virina Turistica de
ANATO.

Juventud

Definir y contratar a la persona que direccionara el 4rea de juventud.

La distribucion del presupuesto para el apoyo, organizacion y participacion de las
diferentes areas culturales a lo largo del afio.

La seleccion de los monitores que se encargaran de dirigir los diferentes
procesos de formacion cultural y artistica.

Educacion

Definir cobertura del programa de CERO A SIEMPRE.

Establecer el responsable municipal de educacién.

Conformar y poner en funcionamiento las diferentes juntas y comités que tienen
que ver con educacion.

Contratacién de personal idéneo para los programas del Punto Vive Digital,
bilingliismo, promotorias, y auxiliar del Parque Educativo.
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Deporfomento de Antisguia

* Realizar y hacer seguimiento al plan de accién del plan de desarrollo municipal.
* Realizar Plan Anual de Adquisiciones

» Poner a funcionar el Acuerdo sobre incentivos a los mejores bachilleres
APROVECHAMIENTO Y USO DE LA INFORMACION DE EMPALME

El mandatario entrante se compromete a que el titular de la Dependencia Secretaria de
Turismo en su gobierno, analice, utilice y mantenga (en lo pertinente) la informacién del
informe de gestion recibido de la administracién saliente con el fin de garantizar la
continuidad y sostenibilidad de la gestién administrativa y de aquellos asuntos de
competencia misional que por su relevancia y apropiacion social lo ameriten, de acuerdo
con los lineamientos e indicaciones de las autoridades nacionales competentes.

FORMALIZACION

Los abajo firmantes manifiestan su pleno conocimiento de lo manifestado en los
numerales anteriores y, asi mismo, de haberse surtido de forma cabal y transparente el

proceso de empalme establecido en la normativa y los lineamientos de las autoridades
nacionales.

NOMBRE: NOMBRE:
Directivo Saliente Delegado del Gobernante Electo
FIRMAy CC | s0u44 16767 IRMAyCC QBT 1703 F
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