Acta de Sesion ordina o No. 40 de 2020

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE GUATAPE
Concejo Municipal

SESION ORDINARIA

ACTA No.049

FECHA: N 26 de agosto de 2020
HORA: 07:30 P.M
LUGAR Recinto del Concejo Municipal

LU ASISTENTES v

LEIDY JOHANA GALLEGO PORRAS

Pres'identa Mesé Directiva

NATALI ATEHORTUA ZULUAGA

Vicepresidenta Primera

CESAR AUGUSTO RINCON FRANCO

Vicepresidente Segundo

CAMILO ARTURO HINCAPIE HERNANDEZ

Honorable Concejal

MILDRED YANENA GALEANO MURILLO

Honorable Concejal

EDWIN ENRIQUE MARIN HERNANDEZ

Honorable Concejal =~

IVAN JAIRO GARCIA GIRALDO

Honorable Concejal

GEOVANNY ANDRES ESPINOSA MARIN

Honorable Concejal

ORDEN DEL DIA

1. Llamado a lista y verificacion de quérum.

2. Lectura, discusién y aprobacion del orden del dia.

3. Respuesta a cuestionario de control politico por parte de la Secretaria de Turismo,
componente TURISMO, TECNOLOGIA E INNOVACION

4. Respuesta a cuestionario de control politico por parte de la Secretaria de Turismo,
componente CULTURA,

5. Intervencién de los Honorables Concejales

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DiA:

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM: Se da inicio invitando a los
asistentes a escuchar y entonar las notas del Himno Nacional. La Honorable
Presidenta, sefiora LEIDY JOHANA GALLEGO da inicio a la sesién con el llamado
a lista a los Honorables Concejales, verificando que existe quérum suficiente para
deliberar y decidir, estan presentes en la sesién ordinaria ocho de los nueve
integrantes de la Corporacion.

2. LECTURA, DISCUSION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA: Luego de
hacerse la lectura del orden del dia propuesto para la sesidn ordinaria, la presidenta
de la Honorable Corporacién lo pone en consideracién; no hay intervenciones y €s
aprobado por unanimidad.
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3. Respuesta a cuestionario de control politico por parte de la Secretaria de furismo,
componente TURISMO, TECNOLOGIA E INNOVACION.

JAIDER SALAZAR (Sec de Turismo): Se hizo un breve resumen de todas las actividades
que fueron de contingencia frente a todo o vivido por el Covid-19:

A partir del aviso de Gobierno Nacional el 19 de imarzo, se activa: el aislamiento preventivo
a nivel nacional y se comienza la afectacion del 92% de la poblacion guatapense que
depende del turismo.

En el mes de abril se realizd una caracterizacion de afectacion; esta caracterizacion fue

propuesta por Andrés Felipe Pérez Sanchez, Antropodlogo, y Edison Alejandro Jaramillo
Gomez, Ingeniero Industrial, se trata de una encuesta que permite evaluar el impacto
econémico del Covid19 en Guatapé. Arrojo que ese 92% de ia poblacion guatapense iba
a tener un lmpacto fuerte de sus neceS|dades basmas - :

En el mes de mayo comenzo una propuesta de reactivac_ién con la puesta en marcha del
programa “Guatapé Mi Destino Seguro”, la implementacion de protocolos de bioseguridad
y capacitacién, ademés la sistematizacion de permisos (Se hizo un sistema donde se
tuvieron dos versiones; la primera fracaso debido a la conectividad del municipio y la
segunda tuvo un programa semiestructurado en cuanto a fa parte de automatizacion, con
una verificacién posterior de algunas profesionales frente a lo que se diera en los casos de
situaciones especiales). Aunque este tema ha estado direccionado desde la Secretaria De
Gobierno, ha sido justamente la oficina de turismo con el drea de emprendimiento quienes

han direccionado esta parte.

En el mes de junio se empezaren a hacer gestiones para los pilotos; inicio todo el proceso
de la escuela de emprendimiento, se hizo una encuesta a la poblacién extranjera con
énfasis en venezolanos, se hicieron reuniones con sectores restaurantes y alojamientos, se
unificaron estrategias entre los municipios de Guatapé, EI Pefiol y San Rafael y
lamentablemente el 23 de junio nos dieron la negativa del piloto en Guatapé por un atraso
en las cifras que se dan a nivel nacional. Por (ltimo, se comenzé a verificar los protocolos

de bioseguridad.

En el mes de julio se dio el aumento de medidas en el municipio por un incremento de casos
Covid; bajo el efecto acordedn se tuvo un retroceso en lo que se habla hecho, teniendo
presente que lo primordial era la seguridad de la vida de las personas. Frente a esto se
dieron unos controles y unos direccionamientos al comercio y comenzoé a mirarse la parte
de emprendimiento bajo esa reactivacion que se empezo6 a dar en agosto.

En el mes de agosto se da la reactivacion e inicia la semana del emprendimiento y
empresarismo, se esta organizando la reactivacion econémica en el mes de septiembre y
se gestionaron diplomados y cursos desde el area de emprendimiento para fortalecer las
capacidades empresariales y la empleabilidad. Nos han direccionado alrededor de 1 a 5000
cursos y diplomados para Guatapé con muchas universidades que brindan sistema de
responsabilidad social en el ambito de universidades muy reconocidas.
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Ademas, se vienen realizando gestiones con BANGOLDEX bajo Ia dinamica de organizar
€508 pequerios emprendimientos y direccionarlos desde un fortalecimiento puntual, y
garanlias para gue puedan aclivarse adecuadamente y que sus empresas, justamente en
esta necesidad vy situacién, tengan un alivio. Dentro de estas condiciones, se han dado
asesorias en esla reactivacion y se ha dado seguimiento a los protocoles de bioseguridad.

1. ¢Existen proyectos formulados y radicados ante entes departamentales o
nacionales con temas referentes a la dependencia?

Formulado y radicado:

> NTS TS 001-01 IMPLEMENTACION DE LA NORMA TECNICA NTS -TS-001-01
"DESTINO TURISTICO - AREA TURISTICA, REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD"
EN UN AREA TURISTICA DELIMITADA DEL MUNICIPIO DE GUATAPE

Formulados;

» XVI FIESTAS DE LOS ZOCALOS, EL TURISMO Y EL EMBALSE 2020
V REINADO DEPARTAMENTAL DEL EMBALSE Y EL TURISMO.

> ADECUACION Y MANTENIMIENTQ DE SITIOS TURISTICOS Y NATURALES DEL
MUNICIPIO DE GUATAPE ANTIOQUIA. o '

» FORTALECIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE LA POLICIA DE TURISMO
MUNICIPIO DE GUATAPE EN EL AREA DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y

CONTROL., '

» PROMOCION Y MERCADEC DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS,
CULTURALES Y NATURALES DEL MUNICIPIO DE GUATAPE ANTIOQUIA A
NIVEL LOCAL, DEPARTAMENTAL, NACIONAL E INTERNACIONAL.

> LA RUTA DE LOS ZOCALOS ~ “ZOCALO ~ TOUR"
UN RECORRIDO MAGICO POR GUATAPE.

Todos estos proyectos se han enviado al area de proyectos para ser evaluados y aprobados
para la presentacion a los entes que pueden apoyar la ejecucion.

2. ¢Cual es el estado actual de la politica piblica de turismo, porcentaje de ejecucion
en la actualidad y con qué acciones y actividades?

l-a Politica Pablica de Turismo para el municipio esta disefiada para mejorar la calidad de
vida de la poblacién y aumentar significativamente los indices de desarrollo econémico y
social fomentados por el sector turistico y las actividades inherentes a é&l.

Con la llegada del COVID-19 cambiaron algunos elementos gue afectan sustancialmente a
nuestro Municipic como destino turistico, con las siguientes caracteristicas:
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Las etapas del ciclo de vida de un destino turistico son: Exploracion del Destino, Formacion
del Destino, Desarroilo del destino, Consolidacion del Destino, Estancamianto del Destino
y Declive del Destino.

Nuestro Municipio ya ha pasado las etapas de Exploracion y Formacion, y se encontraba
en la etapa de desarrollo, con miras a lograr posteriormente la etapa de Consolidacion.

Las acciones y actividades establecidas en la Politica Publica de Turismo se centraban
entonces en las etapas de Desarrollo y Consolidacion. Con la llegada del Covid 19 se
debieron establecer nuevas acciones y actividades centradas en la Reactivacion
Econdmica. Esto es, en reanimar y dar un nuevo impulso a Guatapé como Destino Turistico,
y a la par de buscar la Reactivacion Econdmica, se van desarrollando algunas acciones y
actividades para la consolidacion.

Adicionalmente, las acciones y actividades establecidas en la Politica Publica de Turismo
debieron ser revaluadas en su modo y tiempo, pues la Administracion Municipal se vio
obligada a priorizar y enfocar sus esfuerzos y recursos en la contencion y prevencion de la
pandemia (etapa de supervivencia). El reto es poder avanzar en la etapa de supervivencia
sin dejar de lado las actividades de la etapa de Reactivacion, para poder finalmente ir tras
la consolidacion de la economia.

Las variables para la Consolidacion Turistica y para la Reactivacion Turistica también
cambian. Para la consolidacion Turistica las variables mas influyentes son la innovacioén, la
competitividad y la diversificacion de la oferta. Para la Reactivacién econdmica la variable
mas importante es la Seguridad en términos de salud. Esta situacion nos lleva a priorizar
las acciones y actividades en la variable de “Seguridad”, para lo cual se desarrolla la
Campafia GUATAPE MI DESTINO SEGURO.

Al momento se han realizado 51 proyectos estratégicos de 85:

v Fortalecer el ecosistema empresarial turistico, fomentando nuevas unidades de
emprendimiento, que busquen el mejoramiento y desarrollo de productos y servicios
turisticos.

Se han brindado capacitaciones a los prestadores de servicios turisticos y emprendedores,
brindandoles informacién que les permite aprovechar las capacidades e implementar las
ideas de negocios buscando generacién y formulacion de nuevos proyectos empresariales.

v Fortalecimiento y acompafiamiento a las empresas turisticas para generar una
cultura empresarial, acorde al tamafio de las mismas y que dé respuesta a las
necesidades del destino.
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SR
l.as necesidades del destino eran diferentes cuando se planted |a pofitica publica a estos
mornentos, a necesidad del destino pasé a ser una necesidad de reactivacion econémica
adecuada con medidas protocolarias y que intentaran dar garantia de un minimo de
operatividad para sostenerse en el tiempo.

Se realizd un Facebook live de formalizacién empresarial con los requisitos establecidos
para la apertura de establecimientos comerciales, las ventajas de estar formalizacion y los
beneficios que tiene a nivel comercial vy econémico. Se brindé asesorias en temas
relacionados con ESCNNA, contratacion, estatutos y sociedades e impuesto parafiscal ante

Fontur.

v" Formacién y capacitacion del talento humano como base fundamental para la
prestacion de servicios turisticos. - S

La unidad de emprendimiento crea la ESCUELA DE EMPRENDIMIENTO como una
estrategia que busca brindar asesoria GRATUITA, calificada y confiable a los habitantes
del Municipio, y ser dictada por docentes y personas con experiencia, que de manera
GRATUITA entregan los conocimientos a los emprendedores y comerciantes. La Escuela
es dirigida y coordinada por Julieth Jaramillo, Coordinadora de Emprendimiento y los temas
que se abarcan son: mercadeo y ventas, finanzas, administracidn y recursos humanos,
tecnologia e innovacion, formalizacion empresarial, estrategias digitales, procesos de
calidad y produccion, idiomas, servicio al cliente. Ademas, se tendran los cursos con
Universidades que recientemente nos aprobaron.

v" Programa de certificacion en calidad para el mejoramiento de la competitividad
turistica del destino- NTS (Normas Técnicas Sectoriales). :

Se realiza la actualizacion del proyecto de acuerdo a los cambios en el entorno y se esta
realizando las gestiones pertinentes para la consecucién de recursos para Ia gjecucion del

mismao.

v Implementacién de mecanismos de cooperacion entre las unidades empresariales
que promuevan la asociatividad y el relacionamiento con otros sectores econémicos

subregionales.

Se trabaja en asocio con La provincia del Agua, bosques y turismo en temas de
competitividad turistica, con la Direccion de Turismo de Antioquia, operadores y empresas
turisticas por medio de 5 reuniones presenciales y 5 reuniones virtuales.

v Certificacién en competencias laborales del personal operativo y administrativo del
sector empresarial turistico.

Se empezaran a tener formacion para que el personal operativo y administrativo de
prestacion de servicios turfsticos tengan una adecuada prestacién del servicio y sean

cualificados de manera regular.

Centro Integrado de fa Cultura Unidad B Piso 1 Tefefono: 861 02 20, Cel: 311 646 87 31
E-mail: concejo@qguaiape-gntioquia.gop.co

Paginad




Acka de Sesion evdinaria No. 49 de 2020

v Inclusion de poblacién joven y poblacion victima del conllicto armado enla actividad
turistica.

Estamos proponiendo que dentro de las rutas turisticas se cumpla con un porcentaje en
estos ambitos; ademas requiere incluirse porgue es parte de nuestra historia y ensefianza
como un municipio resiliente.

v Empleos formales y legales generados mediante la articulacion de la Administracién
Municipal con empresas e instituciones de caracter publico y privado.

Se realiz6 alianza con la caja de empleo de Comfama para compartir fas vacantes laborales
que se presentan en el oriente antioguerio y que pueden servir para la comunidad, se realiza
la publicacién de 3 ofertas con 69 vacantes por la pagina de la alcaldia y ademas se
comparten en la cartelera de la Administracion Municipal. El énfasis es que esta articulacién
permita generar mayor empelo, legal y formal. U S

v Participacion en acciones de innovacién y desarrollo tecnolégico desarrollados para
el mejoramiento de la cadena de valor del turismo, '

Tenemos una propuesta que esta siendo analizada y se llama “propuesta de turismo 4.0";
tuvimos una primera propuesta por parte de RUTA N para mirar que se podria tener en
Guatapé bajo un modelo de financiacién por demanda, pero esta propuesta no fue
aceptada. La Institucién Universitaria de Envigado plante6 un segundo modelo a traves del
centro de innovacion y desarrolio y ese segundo modelo planteo casi el alquiler de una
plataforma para las acciones de innovacion y desarrollo tecnolégico, pero esta propuesta
tampoco fue aceptada; la institucion universitaria planteo una contrapropuesta que se trata
de tener la posibilidad de que Guatapé sea socio de turismo 4.0, que compre los derechos
de esa aplicacion o plataforma y sitio de interaccion turistica con herramientas tecnolégicas
4.0, o volver a alquilar la plataforma que no da garantias.

Los antecedentes con estas dos entidades han sido el bachillerato digital y que seria el
primer municipio donde se implemente y donde se genere un control de este tipo de

acciones,

v Diversificacion de la oferta - Productos turisticos innovadores y diferenciadores.

Se liga a las acciones de innovacion y ya hay unas ofertas que se estan organizando para
mirar como tenemos los productos turisticos ligados a la parte tecnologica. Necesitamos
tener una buena conectividad y unos buenos recursos para obtener productos de
invocacion y tecnologia. (Se tendré fibra 6ptica, se actualizaran los servidores, se proyecta
analitica con 3 tipologias de procesos, esto a fin de que el proyecto sea factible).

v Desarrollo de herramientas y aplicaciones tecnologicas - Las Tic’s para el turismo.

Con la aplicacion mévil que tiene Guatapé suceden algunos inconvenientes; al momento
de hacer el empalme no fue mostrada vy al analizarla, para lo que se necesita no sirve
mayor cosa. No se es duefio del cédigo fuente y no se es duefio como tal de la aplicacion,
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por lo tanto, no se pueds hacer nada. En los proyectos de innovacion tecnologia se incluyd
tas Tics deniro de una aplicacion que pudiese solveniar esia falia tan grande.,

Esto penmitira tener mayor interaccion, y como garantia, Guatapé debe quedar con el
codigo fuente y ser duefio de la aplicacion, para que ne dependa de entes externos. El
sector privado desarrollo su propia aplicacion “Oriénlese”, donde se pagan cuotas
mensuales y dentro de las opciones de turisro 4.0 estamos mirando la posibilidad de ser
socios con un aporte en personal y en planes pilotos en Guatapé.

v" Generar acciones de sensibilizacion para promover la formalizacion, se contenga la
Hegalidad vy la informalidad.

A fravés de la plataforma se envid los protocolos de bioseguridad, se hace el llamado y el
acompafamiento a la formalidad de los prestadores de servicios turisticos

v Promover la aplicacion de los protocolos sancionatorios a nivel local que regulen la
actividad turistica, la formalizacidén empresarial, la adopcion de normas técnicas y
protocolos para contener ia ilegalidad y la informalidad.,

A través de las redes sociales se les recuerda los plazos para la actualizacién de los
documentos y se brinda asesoria y acompafiamiento para la implementacién de la norma
tecnica sectorial NTS - TS 002 para la adecuada separacion de residuos y sensibilizacion
del acuerdo 08 de 2019 sobre la prohibicién del plastico de un solo uso en compafia de
funcionarios de la secretaria de desarrollo rural, asesorias en {a implementacion de la

plataforma SIRE.

En las reuniones sectorizadas se brinda asesoria para la formalidad y acompafiamiento en
la creacién de la Mesa Técnica Nautica y en la Alianza de Operadores Turisticos.

v Acompafiamiento a las unidades empresariales mediante procesos de
mejoramiento de la calidad — Asesoria y acompafamiento en la creacion de
empresa y RNT (Registro Nacional de Turismo}.

La situacion ha sido dificil ya que hay unas situaciones de bienes inmuebles gue dan via
libre a la informalidad y a que no sean competitivos. Los demas que estan en el margen
legal entran en desventaja.

Desde inicios del afio se empezd a adelantar ante el viceministro todo el proceso para
cambiar este tipo de ambitos ya que es un terreno gris que esta perjudicando la misma
economia formal de los municipios turisticos.

v Participacion en el Consejo de Seguridad Departamental para la proyeccion de
acciones y actuaciones de inspeccion, vigilancia y control en el sector turistico.
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Este tema entra mas fuerte después de fener policia turistica en el municipio; se viane
formutando un proyecto para toda la parte de iluminacion y de camaras de vigiiancia. La
idea es que esto permita tener mayor saguridad.

v" Creacion del modelo de inspeccion, vigilancia y control local,

v" Productos turisticos especializados disefiados {Gastronomia, Naturaleza,
Posconflicto, Cultural, Deportivo y precolombino)

La ALIANZA DE OPERADORES TURISTICOS esta diseftando productos especializados.
Adicionalmente se presenta el programa de Rutas Turisticas a saber: Ruta de los Zdcalos,
Ruta Cuitural y Religiosa, Ruta Nautica, Ruta Ecoldgica, Ruta de la Aventura y el Deporte,
Ruta de la Diversion y el entretenimiento y Ruta Gastronémica.

Se han querido ligar actores de instituciones y esto ha permitido generar unos productos
gue tienen que ver con activar sectores econémicos que han sido olvidados en Guatapé.

v' Gestidn de recursos para el desarrolio y ejecucion de lo propuesto en el libro
"Experiencias turisticas de Antioquia paraiso enconirado”

Se han hecho gestiones desde el coordinador de turismo que estan ligadas a todo el
proceso de lo que es Guatapé como paraiso, de lo que se tiene y lo que se puede
proyectar.

v Construccion e implementacion del plan de marketing territorial y cultura turistica.

Programa que lidera la profesional Claudia Salazar. Se venia realizando, en la actualidad
se encuentra en espera para darle continuidad al programa educativo “cultura turistica
"dirigido a nifios y nifias del Centro de Desarrollo Infantil “Caritas Alegres”, a los centros
educativos de basica primaria y secundaria a la comunidad local y visitantes

La estrategia pedagdgica denominada: “maleta turistica" una mediacién educativa lidica
consistente en brindar informacion relevante a turistas y residentes, sobre los sitios de
interés turistico y las caracteristicas del municipio, se venia realizando hasta el mes de

marzo.

En el érea de marketing se encuentran Ana Maria y Carlos Mario y nos han permitido darle
la direccion adecuada a cada una de las propuestas dadas.

v" Desarrollo de la estrategia de marketing on-line a nivel regional, nacional e
internacional a partir de los diferenciales del destino.

Se inicia con activacion a través de apalancamiento de Influencer, se empieza hacer gestion
ante entidades y personas reconocidas territorialmente y se comienza la proyeccién
alrededor de diferentes dependencias como FONTUR, alianzas empresariales y sectores
publicos, teniendo presente la marca de Guatapé un destino a todo color y Guatapé destino

seguro.
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v Disefio y efaboracion de material promocional.

Se crean cuatro productos de material promocional y mercadeo del destino: guion turislico,
mapas con los atractivos, postales, brochure con informacion de algunos establecimientos

comerciales (Anato),
v Disefio y elaboracion de Aplicacién Mavil,

Se cuenta con un Aplicativo moévil denominado “GUATAPE TURISTICA” El cual contiene:
Guion Turistico, Mapa Turistico, Web Municipio, Video Promo, Facebook y Chat.

v" Comercializacion de los productos turisticos priorizados en el destino.

Se participd en la Vitrina furistica de Anato del 26 al 28 de febrero donde se vincularon 44
establecimientos comerciales, y se realizaron reuniones con operadores nacionales e
internacionales con el proposito de promocionar el destino.

v" Desarrollo de eventos deportivos, culturales, turisticos y ambientales.

Se realizaron eventos culturales v turisticos tales como: Celebracion puente de reyes, se
apoyo el evento Consejo de seguridad y lanzamiento de Guatapé como Municipio Turistico,
ademas de eventos virtuales. Intentaremos comenzar a retomar actividades y que los
eventos con control adecuado impacten el turismo.

v" Implementar las politicas de uso de la Marca Turistica de Guatapé "Un Destino A
Todo Color",

Socializacion con el equipo de trabajo de la Administracién Municipal "Guatapé emprende”,
entrega de material promocional a los empleados de la Alcaldia Municipal (Tula) con el fin
de realizar un reconocimiento interno, se realizé entrega de Manual de uso, resolucidn y

guion de la Marca Turistica.

v" Posicionamiento de la Marca Turistica de Guatapé "Un Destino A Todo Color",

Participacién en la Vitrina Turistica de Anato- Bogota en la que se posicioné el destino a
través de la Marca Turistica

v" Puntos de Informacion Turistica (Parque Principal, Malecén y Pefidn de Guatapé) -
Guion Turistico.

Se cuenta con un Punto de Informacion Turistica “PIT”, ubicado en la oficina de turismo y
se tiene destinado un PIT adicional en el Malecén, el cual se encuentra aprobado.

v Fortalecimiento del Sistema de Indicadores Turisticos de Antioquia - SITUR y del
Pais — CITUR.
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Se hace seguimienlo a las actividades y cifras del Sistema de Indicadores Turisticas de
Antioquia. Muchos de los indicadores van a requieren soporte de oiras personas; se hizo la
solicitud de un practicante al Colegio Mayor.

v Participaciones en ferias, fiestas y eventos estratégicos regionales, nacionales e
internacionaies.

Se participo en la Vitrina turistica de Anato del 26 al 28 de febrero, encuentro de Alcaldes
en la réplica del viejo pefiol para analizar y crear estrategias para la reactivacion econdmica
entre otros.

v Aprovechamiento de los mercados campesinos y artesanales en los cltister, micro
cluster, rutas y circuitos.

Articulacion con los diferentes empresarios y productos de Guatapé en la creacion de las 7
rutas turisticas. ' S

v Recuperacion de andenes y ciclo-rutas.

Se realiza visitas en equipo con los funcionarios de espacio publico, con el fin de socializar
la campafia de la recuperacién del espacio publico en especial los andenes.

v Estudio de Capacidad de Carga.

Se viene realizando gestién con la Direccion de Turismo de Antioquia y se esta formulando
el proyecto en fichas técnicas para ser presentado ante Fontur.

v Adecuacion y/o construccion de ciclo rutas y pulevares saludables en el municipio.

Se elaboré el proyecto y se radico ante la oficina de proyectos de la administracion
municipal. La proxima semana activaremos la mesa de salud y habitos de vida saludable
en el municipio para hacer dinamicas en alianza.

v Inglés de supervivencia para turismo dirigido a empresarios y comunidad en general.

Se presentd la solicitud al Sena por parte de la secretaria de Turismo y desde Educacion
se viene dictando clases virtuales de Ingles.

v Programas de pedagogia turistica, ambiental y cultural a comunidad receptora,
instituciones educativas, entidades y organismos relacionados con el turismo.

Con la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo rural se vienen desarrollando estrategias
de sensibilizaciéon con los comerciantes frente al acuerdo 08 de 2019 y la NTS TS 002,

(Semilleros de investigacion ambiental).

v Estructuracién de una camparia de prevencion de la explotacién sexual comercial
de nifios, nifias y adolescentes (ESCNNA).

Centro Integrado de fa Cultura Unidad B ®iso { Telefono: 86102 20, Cel* 311 646 87 31
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Planificacion de la campana Fscnpa basados en el curso del Ministerio de Industiia,
comercio y Turismo.

v" Turismo culfural en articuiacion con el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioguia,
promoverd acciones tendientes a identificar y desarroliar productos que generan
turismo cultural en el municipio v propendera por el desarrollo de postulacién a
Patrimonio UNESCO.

Generacion de las rutas de los Zécalos, ruta cultural e histérica.

v" Turismo Sostenible que contribuya a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos,
minimice los impactos en la comunidad receptora y el medio ambiente, preservando
los activos ambientales, culturales, patrimoniales y fisicos.

Capacitacion en norma técnica sectorial de Turismo sostenible, campafias de
sensibilizacién en tres pilares; ambientales, econdmicos y socioculturales. (Se ha
proyectado un segundo parqueadero y se quiere tener una ciudad lenta, derecho a la ciudad
para que la comunidad tenga unos garantes).

v Crear estrategias que permitan y exijan al turista y a la comunidad local el
cumplimiento de lo propuesto en el Acuerdo 08 de 2019 (Por el cual se implementa
la prohibicién de poliestireno expandido (eps) papeles parafinados, pitillos, vasos y
mezcladores de plastico y/o polipropileno).

Se estan haciendo campafias en articulaciéon con la Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Rural respecto a la implementacion del Acuerdo 08 de 2019.se debe hacer en
alianza con la secretaria de gobierno y se han hecho efectivas sanciones de forma
pedagdgica, logrando establecer unos condicionamientos.

v Crear estrategias que permitan y exijan al turista y a la comunidad local el
cumplimiento de las metas propuestas en el PGIRS (Plan de Gestién Integral de

Residuos sélidos)

Articulado mediante la norma técnica sectorial de turismo sostenible 001-01 en el pilar de
sostenibilidad ambiental, manejo de residuos. Se ha venido fortaleciendo a traves de la
secretaria de medio ambiente y a través de la ESP.

v Apoyo al fortalecimiento de la agenda de competitividad turistica que impacte la
zona de embalses en el marco de la ruta de naturaleza, aguas y piedra y la provincia
del agua, bosques v el turismo. Realizacion de convenios interinstitucionales para
presentar proyectos de tipo nacional e internacional en el marco de la ruta de
naturaleza, aguas y piedras y la provincia del agua, bosques y el turismo.

Participacién activa en webinars, capacitaciones y reuniones programadas por la agenda
de competitividad.
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v Coordinar con las instituciones locales, departamentales y nacionales las
estrategias de inspeccion, vigilancia y control a los prestadores de servicios
turisticos, mediante mecanismos que verifiqguen” que éstos, se ajusten a la
normatividad turistica vigente, ofreciendo servicios en términos de formalidad,
calidad y cumplimiento. — Migracion Colombia (Plataforma SHRE - Sistema de
informacion de Registro de Extranjeros).

Creacion del comite de vigilancia y control de fos prestadores de servicio turistico en el que
participan entidades locales para su desarrollo. El control ha side mas para la reactivacion,
y que las instituciones locales y nacionales nos permitan tener mejor calidad de vida para

los que contintian en el municipio,

v" Fortalecimiento de la oficina de turismo Participaciéon y trabajo articulado con la
Provincia del Agua, Bosques y el Turisimo, la Camara de Comercio del Oriente
Antioqueno, Cornare, Gobernacion de Antioquia y corporaciones subregionales de
turismo. - ' :

Se viene participando de la agenda con la Provincia del Agua, Bosques y el Turismo, la
Camara de Comercio del Oriente Antioguefio, Cornare, Gobernacion de Antioquia v
corporaciones subregionales de turismo.

v" Participacion y fortalecimiento de la Ruta de Naturaleza, Aguas y Piedras.

Este proyecto es liderado por la cdmara de comercio y el Municipio de Guatapé ha
participado de las actividades que ellos han programado.

v" Reactivacién, reestructuracion y continuidad al Consejo Municipal de Turismo.
Se continia con el anterior y se tiene comunicaciéon a través de las redes sociales y
presencialmente. Se ha tenido participacion amplia de la comunidad vy la idea es que los

representantes como sectores permitan al consejo tomar decisiones enmarcadas en
politicas locales y nacionales. :

v Implementacion de un plan de Incentivos.
Se viene adelantando con Bancoldex el proyecto para la linea de crédito para
microempresas, realizando una inversién de ambas partes para crear créditos con 6 meses
de gracia y tasas de interés bajas.

v" Fortalecimiento de la Policia de Turismo y Policia Ambiental.

Declaracion de Municipio turistico por el Ministerio de Defensa; se formuld y presentd
proyecto con el fin de fortalecer las herramientas de la Policia de Turismo y ambiental.

v Proyectos de infraestructura, promocién, capacitacién, formalizacion y calidad para
el turismo radicados ante FONTUR y/o entidades para cofinanciacion.

Centro Integrado de fa Cultura Unidad @ ®iso 1 Telefono: 861 02 20, Celt 311 646 87 31
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Se lienen proyactos radicados ante el banco de proyectos, uno de ellos, el de la norma
téonica sectorial,

¥ Las entidades competentes gestionaran los recursos econémicos y técnicos de
cooperacion regional, nacional e internacional para promover el desarrolio de
proyectos de impacto en el destino y la region.

Se viene realizando las gestiones pertinentes

Con estas actividades se realiza una ejecucion de 59% de los proyeclos esfratégicos
establecidos en la politica publica de turismo.

3. ¢ Qué componentes compienden el plan de sefializacion turistica?

Creacién de un documento diagnostico (recoleccidn de informacion), seleccionar los
atractivos y recursos del municipio que requieren sefializacién, disefio de la propuesta de
sefializacion con los atractivos y recursos seleccionados, compartir con las personas
encargadas de turismo y la dependencia de planeacion de la alcaldia del municipio de modo
que se apruebe la propuesta de sefializacién, establecer la ubicacion de la sefializacion,
representacion y resumen del plan sefializacién establecido y realizar la priorizacién de las
iniciativas de mayor importancia para implementar el plan de sefializacion.

4. ¢ Cudles acciones y proyectos estan estructurados a corto, mediano y largo plazo,
para dar solucion a las necesidades de la comunidad, ya que el 92 % de los
habitantes viven de este renglon econdémico?

Acciones a Corto Plazo: Campaiia GUATAPE M DESTINO SEGURO, Organizacion de los
Operadores Turisticos, Conformacién de la Mesa Técnica Nautica y crear el manual de
operaciones de las actividades Nauticas.

Acciones a mediano Plazo: Crear Las Rutas (de los Zécalos, etc), regiamentar el uso de las
actividades en el Malecdn, establecer el Muelle tnico, Taquillas y tarifas diferenciales para
los barcos y servicios nauticos.

Acciones a Largo Plazo: Certificacion del Municipio en NTS-TS 001-01, realizar estudio de
Capacidad de carga turistica, implementar el observatorio turistico y destino inteligente.

A través de le escuela de emprendimiento buscar la competitividad de los prestadores de
servicios turisticos.

5. ¢Cudles son las estrategias y acciones que se estan realizando con la comunidad
para fortalecer el tema empresarial y de emprendimiento?

Se creo la escuela de emprendimiento con el propésito de fortalecer, cualificar y capacitar
a los empresarios y emprendedores del municipio, se realiza la creacién de formularios para
la recepcion de informacion e inicio de las charlas; se dictan las primeras charlas en
marketing digital con una participacién de 25 personas; se realiza la semana del

Centro Integrado de la Cuftura Unidad B Piso 1 Telefono: 86102 20, Cel: 311 646 87 31
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emprendimiento y empresarismo durante el 03 y el 07 de agosto; apoyo y acompanamiento
al equipo del Hospital y Secretaria de salud con el programa de capacitacion en temas
relacionados con los protocolos de bioseguridad y camparias implementadas desde ia
Administracién “GUATAPE Ml DESTINO SEGURQ";, se apoyd y acompafio al equipo del
Hospital, Secretaria de salud, Sanidad, Policia de turismo y personal de espacio ptiblico a
las visitas de los 220 establecimientos abiertos al piblico al 19 de agosto de 2020, se han
realizado en promedio 3 visitas a cada uno de los establecimientos. .

6. ;Cudles son las acciones, gestiones que el municipio de Guatapé ha tenido para
mejorar los indices de desempleo y las condiciones laborales en Guatapé?

Desde Turismo, debido al Covid 19, las acciones y gestiones se han direccionado a través
de la unidad de emprendimiento, buscando que los guatapenses creen sus propios
emprendimientos para poder sortear la crisis. Ademas de la alianza con las empresas y
cajas de compensacién que semanalmente comparten con nosotros las vacantes de
empleo que se presentan en el oriente cercano y que pueden ser una oportunidad {aboral
para el guatapense. TR Do e e i e

7. ;Cuantos nuevos empleos se han generado en la actualidad con condiciones dignas
y en qué lineas o perfiles? i - _ : .

Desde la secretaria de turismo desde el area de emprendimiento se promueve las vacantes
ofrecidas a través de la agencia publica de empleo, se realizan tres publicaciones por medio
de la pagina municipal y se envian hojas de vida a algunos hoteles.

8. ¢Cuantas personas ingresan al aplicativo movil, qué informacién se maneja por este
y cada cuanto se le realiza actualizacién de informacién? ~— =

Solo se recibio un aplicativo basico con minima interactividad, y no se tienen las claves ni
los dominios para su alimentacién y actualizacién. Hoy solo sirve como mecanismo de
informacién. Se orienta-a la gente como descargar el aplicativo. :

9. ¢En qué estado va la implementacién de los sistemas de informacion digital?

Se implementaron estos formularios: Solicitud de permisos de movilidad (en la version
12.008 permisos, 10379 de la version 2.0 y 1629 version 1.0 hasta el 19 de agosto),
inscripcion a los cursos de la Escuela de Emprendimiento ( 28 docentes, 91 participantes),
censo de condiciones de vida de los venezolanos (235 personas) y formulario Unico de
registro de establecimientos comerciales de Guatapé (al 19 de agosto se han registrado
320 establecimientos en la plataforma y a todos se les envié los protocolos de
bioseguridad).

10. $ COmo se estan asesorando los prestadores de servicio turisticos en la aplicacion
de las TICS, cuantos se han impactado y en qué temas?

Debido a la contingencia se implementaron cursos y capacitaciones virtuales, entre eflos
los siguientes temas: Formalizacion empresarial, requisitos legales, servicio al Cliente, a
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través de la escuecia de emprendimienic se han capacilado en Marketing Digilal v
manipuiacién de alimentos {virlual).

11. ¢ Con qué personal cuenta la dependencia y cuéles son las funciones o actividades
principales de cada uno”

Se relaciona los nombres de los funcionarios y las funciones o actividades de cada uno
pueden ser verificadas en el informe radicado en |a secretaria General del Concejo.

Jaider Salazar Cardona; Secretario De Turismo; Luis Hernan Agudelo Morales:
Coordinador de Turismo; Carlos Mario Osorio; Asesor de la Secretaria de Twismo;
Estefania Jiménez Herrdn: Competitividad Turistica;, Julieth Jaramillo Alvarez:
Emprendimiento; Claudia Salazar: Cultura Turistica y José Alfredo Jiménez: Auxiliar
Administrativo.

12. ; Cuales son las acciones desarroiladas en el CPS 109 de 2020 para grupos
poblacionales y equipos tecnologicos?

CONTRATISTA | OBJETO VALOR ACTIVIDADES
CONTRATO CONTRATO
Ximena “APOYAR Quince 1 Apoyar ja
Yuvicelly Garcia | ACTIVIDADES DE | miliones de implementacién  de
Zapata Eg[{fagirg\\lDAS pesos M/L las TIC en las labores
CON LAS TIC'S ($15.000.000) de e_nsgﬁanza y
PARA DIFERENTES aprendizaje en el
GRUPOS municipioc desde el
POBLACIONALES Y Punto Vive Digital.
A LA 2 Apoyar procesos de
ADMINISTRACION formacion en el manejo
MUNICIPAL EN de las TIC para grupos

TODO LO QUE

TIENE QUE VER poblacionales como: el

CON EQUIPOS adulto, cooperativas,
TECNOLQOGICOS grupos de la
EN EL MUNICIPIO administracion

DE GUATAPE" municipal, prestadores

de servicios turisticos,
nifios y jovenes; en
diferentes espacios del
Municipio de Guatapé.
3 Coordinar el Comité de
gestibn TIC en el
municipio de Guatapé

para la implementacién

Centro Integrado de fa Cuftura Unidad B Piso 1 Telefono: 861 02 20, Cel: 311 646 87 31
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de  proyectos  de |

Ciencia, tecnologia e

innovacion el la
comunidad aducativa.
Apoyar la
administracion
municipal en el

mantenhimiento
preventivo y correctivo

de los equipos
tecnolégicos.

Apoyar el
levantamiento de
procesos y

procedimientos del
Punto Vive Digital.
Apoyar la elaboracion
de los informes del
funcionamiento del
Punto Vive Digital, a
quienes lo soliciten.
Realizar las demas
actividades
relacionadas con
apoyo en eventos y
campafias
emprendidas

desde la Secretaria

de Turismo,
Administracién
Municipal y las
requeridas por
parte del
supervisor para el
cumplimienio  del
objeto contractual.

Ademas, se bha venido
presentando un gran apoyo en
despliegue tecnologico a nivel
municipal, brindando soporte

Centro Integrado de it Cultura Unidad ® Piso 1 Telefono: 86102 20, Cel: 311 646 87 31
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para las personas que lo han
necesitado. ,

13. ¢ En qué porcentaje y con qué actividades o acciones ha cumplido hasta la fecha
cada uno de los programas gue le corresponde del Plan de Desarrollo "Guatapé

Emprende”?
Actividades Porcentaje
Programa de
e gjecucion
Socializacion a través de reuniones, campanas a | Meta 2020
implementacién de | través de los medios de comunicacidon. Presentar | 15 %
la Politica Publica de { proyectos a nivel Municipal, Departamental vy
Turismo Nacional. Ejecucion
10%
Acompahfamientos y asesorias Meta 2020
Rutas Turisticas | Formulacidon del proyecto, gestion y ejecucion del | O
Guatapé proyecto,
Sistemas de | Realizar inventarios de los atractivos turisticos y | Meta 2020
accesibilidad, sitios publicos, que requieran de sefializacion | 4
sefalizacion e | turistica.
informacion turistica | Formulacion , gestion y ejecucidn del proyecto, 0%
Certificacion del | Actualizar y Formulacién del proyecto, gestién y | Meta 2020
municipio como | ejecucidn del proyecto, Realizar las actividades | .25
destino turistico | necesarias para fa implementacion de fa norma | Ejecucion
sostenible (NTS- | técnica sectorial. 12%
TS001)
Realizar las actividades plasmadas en el programa | Meta 2020
Cultura Turistica en eRduc'ativo para la poblacién objc?tivo o 1_ 3
Guatapé eglfzar charlas, 'bn'ndar guianzas tunst_lcas y ; Ejecucion
actividades pedagégicas con la comunidad y | .5%
turistas.
Fortalecimiento e | Capacitar a los empresarios y emprendedores del | Meta 2020
implementacién  de | municipio en temas relacionados con | 1
acciones para la | emprendimiento (formulacién de proyectos, planes | .5 %
formalizacion de negocios, marketing
empresarial y | Se realizaran asesorias para la entrega de estimulos
apropiacion del | de los beneficiarios del proyecto. Acompafiamiento y
empresarismo capacitaciones.
Acompafiamiento técnico y administrativo a | Meta 2020
Mejoramiento de la e:nprefn?tecliorfas., pymes y mediangsl emprssas paI\ra 25 3
empleabilidad y Ia e fo gemmaento empresarial. ar  las Ejecucion
tormalizacion laboral capacitaciones necesarias para la gestion de | 12
recursos. Asesorar a los profesionales sin
experiencia en nuestro Municipio. (Primer empleo).
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fFfortalccer la beisa de empleo del municipio con
articulacion de Comfama, Comfenalco y la APE.

Alistamiento para el
mercacdo nacional e
internacional

Realizar gestion para la participacion y realizacion de
intercambios y seminarios a nivel departamental,
nacional e internacional de acuerdo a un calendario
elaborado con anterioridad. Disefiar e imprimir
material publicitario del destino. Realizar videos
promocionales del destino.

Elaborar propuesta de ferias y realizar ias gestiones
necesarias para la gjecucion de las mismas.

Meta 2020
5

Ejecucion
2 eventos
{ 2
presencial
Anato vy
Argentina)

Aplicative movit App
para CTel

Potencializar APP de  Guatapé Turistica.
Implementar en ella la base de datos de los
establecimientos comerciales y dinamicas turisticas.
Incluir informacion en segundo idioma. Realizar
planes de mejora con la informacion relacionada al
uso de la APP.

Meta 2020
1
5%

Sistemas de
informacion digital

Realizar el estudio del sistema de informacion
turistica digital y su implementacion.
Ubicar los sistemas de informacién digital en sitios
estratégicos.

Realizar las actualizaciones y mantenimiento
periédicas al sistema.

Meta 2020
Iy
Ejecucion
5%

Implementacién de
espacios interactivos

Diagnéstico de los posibles espacios interactivos por
relevancia turistica.
Gestidon para la implementacion de los espacios
interactivos para el municipio.
Seguimiento a los espacios interactivos para
procesos de mejora continua. .

Meta 2020
0

Proyectos
productivos en
CTeln

Realizar estudio de nuevos productos turisticos.
Realizar asesorias y capacitaciones. Realizar
acompafiamiento para la gestion de recursos.
Apoyo en el Mercado.

Meta 2020
1
5%

Manejo y aplicacion
de las TICs para el
turismo

implementar un Market Place que permita la
comercializacion y distribucion de los productos y
servicios guatapenses.
Prestar asesorias y capacitaciones en generacion de
turismo inteligente y toma de decisiones desde
Business intelligence.
Feedback a los proyectos turisticos implementados.

Meta 2020
1
5%

14. ¢ Que contratos o convenios ha celebrado su dependencia? (Vigentes, liquidados, o
en liquidacion). Por favor indicar: Valor del contrato, plazo de ejecucion, nombre del

contratista y proceso de seleccidn utilizado para contratar.
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MODAILIDAD NUMERG { CONTRATIST | VALOR PLAZO ESTADG
CONTRRATACION | DE A
PROCES
O Y
opJz10
Contrato de | 008 — | Luis  Herndn | $27.000.00 | Cinco  (5) | Liguidado
Prestacion de | 2020 Agudelo 0 meses,
Servicios Morales quince (15)
- dias
Contrato de | 009 - | Estefania $10.400.00 | Tres (3) | Liquidado
Prestacion de | 2020 Jiménez 0 meses,
Servicios Herron quince (15)
dias
Contrato de | 030 - 2020 } Julieth $9.200.000 | Cuatro (4) | Liguidado
Prestacién de Jaramillo meses
Servicios : Alvarez
Contrato de | 017 - 2020 | Claudia Yanet | $8.666.666 | Tres (3) | Liguidado
Prestacién de Salazar Vallejo meses,
Servicios quince (15)
dias
Contrato de | 031 - 2020 | Jose Alfredo | $9.600.000 | Cuatro (4) | Liquidado
Prestacion de Jiménez meses
Servicios Salazar
| Contrato 002 - 2020 | Empresa Sin Cuantia { Veinte (20} | Liquidado
Interadministrativ Auténoma de dias
o] Guatapé
Contrato de | 01-2020 Asociacién $25.362.00 | Ocho (08) | Liquidado
Prestacién de Comité 0 dias.
Servicios de Etico Cultural
Apoyo a la Municipal de
Gestién Guatapé
A.C.E.C.
Contrato de | 154 — | Luis  Hernan | $27.000.00 | Cinco  (5) | En
Prestacién de | 2020 Agudelo 0 meses, ejecucion
Servicios Morales dieciocho
{18) dias
Contrato de | 094 — | Estefania $15.600.00 | Seis (6) | En
Prestacién de | 2020 Jiménez 0 meses gjecucion
Servicios Herrdn
Contrato de | 139 - 2020 | Julieth $13.800.00 | Cinco (5)|En
Prestacion de Jaramillo 0 meses, gjecucion
Servicios Alvarez quince (15)
dias

Centro Integrado de la Cuftura Unidad B Piso 1 Telefono: 86102 20, Cel: 311 646 87 31
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Contrato “de | 095 - 2020 | Claudia Yanet | $16.033.33 | Seis  (6) | Cn

Prestacién de + Salazar Vallejo | 4 meses ejecucion
Servicios L , R

Contrato de | 137 - 2020 | Jose  Alfredo | $14.659.99 | Seis 6) | En
Prastacion de Jiménez 9 meses ejecucion
Servicios Salazar

6. respuesta a cuestionario de control politico por parte de la Secretaria de Turismo,
componente CULTURA:

- ALEXANDER ARCILA (Director Area de Cultura y Patrimonio):

1. ¢Existen proyectos formulados y radicados ante entes departamentales o
nacionales con temas referentes a la dependencia cultura (eventos, infraestructura

etc.)?
Entidad | Proyecto Valor Estado |
;Min'iét'eti'é i de Formamon . 3';"-é '3$20_.000._.000 'Aprobado-
Cultura = -Formadores en Ia_ ! resolucion 1129
SR r\/;rtuahdad S ano e Ministerio o de
ICPA Dotacién Artes | $5.000.000 Revision
Plasticas
ICPA. | Clausuras $10.000.000 Revision
: Artisticas - _
ICPA Fortalecimiento $15.000.000 Revision
Museo (Virtual)

2. ¢Cual es el objetivo general de los programas, actividades y procesos culturales
para el municipio de Guatapé?

Generar Herramientas de construccion social a través del individuo. De esta manera donde
buscamos que la cultura se entienda como un proceso transversal a mltiples disciplinas y
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sectores, Apoyandones e el arte vyt conservacion de fa memoria y {a identidad para crear
procesos que transciendan y donde sean protegidos los derechos de los ciudadanos.

3. ¢ Qué avances se {ienen para fa implementacion de la catedra de Historia local?

Hemos estado trabajando con la oficina de Educacion en este tema (Catedra Local), ya gue
lo propone como componente dentro del programa correspondiente a la linea de educacion,
transversalizando las areas y garantizando el cumplimiento de objetivos de gran impacto

para la Comunidad.

4. ¢Con qué personal cuenta esta drea y cuales son las funciones o actividades
principales de cada uno? S

_ | Objeto Contractual

Diego Alejandro Ledn Orrego

Prestacion de servicios para el
apoyo en los procesos dancisticos
y apoyo en los ‘procesos
descentralizados. o

¥

Artes Plasticas | Leonardo Jaramillo Alvarez

Prestacion de servicios para el
apoyo en los procesos de artes
plasticas y apoyo en los procesos
descentralizados. : '

uan Guillermo Yepes Buitrago

Prestacion de servicios para el
apoyo en los procesos teatrales y
apoyo en los . procesos
descentralizados. '

Jeison Andrés Hincapie Gallego

Prestacién de servicios como
apoyo al programa cultura y
patrimonio, en los procesos
musicales, los grupos de
proyeccién y banda, de acuerdo
con lo contemplado en el plan de
desarrollo municipal.

Cesar Augusto Gémez Botero

Prestacion de servicios como
apoyo en los procesos de bronces
bajos, semilleros de iniciacion de
prebanda, banda sinfénica y apoyo
en los procesos desentralizados.

Centro Integrado de fa Cuftura Unidad @ Piso 1 Telefono: 861 02 20, Cell 311 646 87 31
E-mail: concejo@guatape-antioguia.qov.co
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Andrés Camile Cardona Lépez

Frestacion de servicios para el
apoyo en las areas musicales de
cuerdas pulsadas tradicionales,
guitarra clasica, mlsicas urbanas,
del centro de formacion artistica y
apoyo e los procesos
desceniralizados.

Jenifer Alejandra Rincon Urrea

Prestacion de servicios para el
apoyo en los procesos musicales
con  iniciacioh  musical  de
prebenda, banda, maderas vy
apoyo en los procesos
descentralizados

Edwin Andrés Salazar Londofio

Prestacion de servicios para el
apoyo en las dreas musicales con,
adultos mayores, " discapacidad,
nifios y apoyo en los procesos
descentralizados. o '

Cesar Augusto Rincén Hincapié

Prestacién de servicios para el
apoyo en las areas musicales de
violin, iniciacién, estimulacién vy
apoyo en los procesocs
descentralizados”

Raul Alberto Moreno Roldan

Prestacidon de servicios para el
apoyo en las areas musicales de,
piano, corc y apoyo -en los
procesos descentralizados”.

Juan David Jiménez Giraldo

Prestacién de servicios para el
apoyo en las areas musicales con
iniciacidn, bronces y apoyo en los
procesos descentralizados.

5. ¢Cuantas personas de la zona urbana y rural se estan atendiendo (impactando
directamente) en la actualidad con los diferentes programas y actividades que se

estan realizando?

La poblacion atendida en la Zona rural es de 64 personas en el primer semestre, y la
poblacion impactada indirectamente a través de las estrategias de Facebook-live, es de

Centro Integrado de fa Cuftura Unidad @ Piso 1 Telefono: 861 02 20, Cel- 311 646 87 31

E-mail’ concejo@guatape-antioquia.gov.co
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44334 personas oit lodas fas transmisiones, con un tolal de 1041 usuaries y alumnos
impaciados cn los programas cuiturales y artisticos (Biblioteca y C.F.A.G)

6. Presentar un cuadro donde se relacione cada uno de los procesos de la escucla
formacion artistica (Danza, leatro, artes plasticas, musica), el nimero de docentes,
talleristas o formadores contratados para el afio 2020 y las acciones desarrolladas
por cada uno. - o R

| s i ideos
L 5 HPoblacion |
S s e L ctada 0A128d0S
Area. . |Profesionales Atendi Atencron en formac;onActiw_dac_igs Muestras-
R R “lAtendida” SRR Facebook
o Artist:ca y Cufturaf D hve _ Semeshe
*Banda Sinfénica
*Semillero " “banda.
1*Coro “Juvenil.,
*Coro infantil.
*Coro Polifénico.
*Piano. :
*Iniciacion Musical.
*Violin, infantil, juvenil y|
Jladultos. :
*Guitarra, iniciacion -y
adultos. Co
320 *Grupos “urbanos.[151 25575 387
*Tiple.
*Discapacidad.
*Adulto . Mayor  tuna,
guitarra, piano, vientos
y  orquesta  adulto
mayor.
*Iniciacion en banda.
*Banda.
*Ensamble maderas V|
banda sinfonica.
*Bronces bajos.
*Bronces altos.
*Iniciacion.
*Semillero.
28 *Adultos. 4 3450 77
*laboratorio.

Centro Integrado de fa Cultura Unidad B ®iso 1 Telefono: 86102 20, Celt 311 646 87 31
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*f\iﬂfinidibujanfég:ﬂ

Artes - 150 “Dibujantes 7 1700 6
Urbanos.
) *Audiovisual. ) ]
*Prestamo de
libros, puerta a
461 [puerta (454) 11609 12

*Plataforma Koha.
*Ltave del Saber.
*Facebook - live .

ffIniciacion . .. en

“idanza. o

*Semillero  Infantil. _

80 :gemilfero Juve_nii.10 2000 500

rupo de

proyeccion. =

*Semilleros

adultos;

7. (En qué lineas y temas se esta estructurando las actualizaciones y reformas del
plan de cultura? ' ' s

El Plan Municipal de Cultura, se establecio dentro del PDM Guatapé Emprende 2020-2023,
tiene una linea propia y se ha venido realizando acercamiento con el profesional encargado

de formular el PMC, tomando la base del diagndstico, con los parametros establecidos.

desde la oficina de cultura e Instituto de Cultura, buscando involucrar todos los actores,
gestores y artistas culturales que nos aportaran a la elaboracién y adopcién del PMC. . -

8. ;Como se le ha garantizado a la comunidad (nifios, nifias, jévenes adultos mayores
etc.) el acceso a los diferentes programas y actividades culturales durante la

pandemia?

Durante la pandemia los procesos artisticos de danza, musica, teatro, Biblioteca y artes
plasticas se han llevado a la poblacion en general durante metodologias virtuales (asesoria
personalizadas, Class room, Zoom, videos tutoriales a través WhatsApp y YouTube). En
los casos donde los usuarios no contaban con acceso a internet se les brindaba recurso
pedagégico de manera fisica llevandolo a sus casas. Con todas las normas de bioseguridad

establecidas

9. ;En qué porcentaje y con qué actividades o acciones ha cumplido hasta la fecha
cada uno de los programas que le corresponde del Plan de Desarrollo “Guatape
Emprende”?

Centro Integrado de fa Cuftura Unidod B Piso 1 Telefono: 861 02 20, Cef: 311 646 87 31
E-mails concejo@guatape-antioquia.gov.co
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Culiura
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EJECUCION

ACCIONES

5%

0

2)

“culturales vy - gremio cu}tutai para,
conocer las observaciones: y- los
~sectores del componente cultural.

- Reuniones con profesionales, para_
-~ adelantar:
S _'actuahzamon

= Patnmonlo
5) .5 mesas . _--de trabajo _con
' ZCoordEnédores _
" Social,” para articular el
' -'-Munmlpal de Cultura en Fos demas
: *sectores

Revision del. Dagnostico para ci"u
continuidad a la actualizacion.
5 reuniones.con el CMG; gestores

contrataclon

Centro  de
Formacion
Artistica de
Guatapé

60%

6)

Convocatoria - de " Estimulos
- registrado “en el ICPA “para
~.. dotaciéon de Material para el ‘area

_7_)

- permita -
_artisticas. . -
“Mejoras Eocatlvas en Ias ‘aulas de!
“‘Centro de Formacion Artistica. -
Fortalecimiento 'y continuidad con
~los ‘procesos artisticos,: fac&lltando
el préstamo de 104 :nstrumentos
_Contratacion de 11, profesmnaies
- en las areas artisticas. i

“primer semestre. A la actuahdad en

. las matriculas van mscnptos para el
“segundo semestre 327, - '

~'$5.000.000.

mc:lu;r': toda

381 alumnos’ Inscnptos en. ei
Realizacion de. un proyecto en la

de Artes Plasticas, por vafor de

tnclusion y Desarrollo Somal con ef
publico en general.
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[ 8) Estrategias  y. - cambio . de

.-"Metodologia ‘Didactica. pcua dlctar
os. procesos dmshcos ‘en medio
de  la- virtualidad, © -Asesorias
L ;;personalizadas y matenal fisico.
9) ‘Realizacion de 695 videos para ias
i .-_'.Muestras del ‘primer :semestre dei

Centro de
Formacion
Avrtistica de
Guatapé

60% |

' ;"'lmp!ementamon de :

“certificar.en un futuro
._-;_Imp!ementaclon de una piataforma dlgital

~adecuada a las necesidades de cada érea
artistica 'y sistematizacion de'los: procesos’
“artisticos; con su poblamon impactada, y.

“‘entes de control.

entrega de. ‘estadisticas 2 la’ solicitud de

Identificacion y
Fortalecimiento
de la ldentidad
Patrimonial

8%

~:reactivacion . virtual “del :Museo. Histérico
-Comunitario, orgamzac:on de. !nventarios v

_'crrculamon de obras locales, radmado en e[

2

. funcionamiento el Museo. | 5
-Gestion y alianzas con. eE Comate Etlco
.. .Cultural, . para recoptiar mformacwn

Histérica del Municipio en un espacio que.

2 Histérica.
= 4)

Realizacion "de “un’ _proyecto’ p

Mantemmaento y gest:on para
profesional, “encargado de mantener en

se .-Designara - Centro de la Memorfa

Busqueda de allanzas con munICiplos que
hacen parte de la red de museos. '
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“Apoyo a 34 personas del ¢ Jremlo Cuituraf en
“desarrollo de proyectos, .

~Se realizé una Convogatona a la creacion. de Ios
- -arlistas Guatapenses, con 20 ganadores la cual
wseestdala espera de ejecumon segun agendas

'_{_Estudms para'
- ejecucion del. proyecto BEPS L
“Adecuacion “.de suna ‘mesa’ de traba;_

Impacto a 461 Usuarios en la Biblioteca Publica..

la convocatona y p031bie

ara
brindar un- espac;o a solicitud dei ¢ gremlo

e — T 1‘)
2
: 3)
| Fortalecimiento R
| del Sector [556%]
Cultural. - -establecidas.
4
.5
0
Centro 45%) . 2)
integrado de la i
Cultura. _;f_3)
U

:;Depuramon de fos. mventarlos depositados por
" las demds dependencias, en el tercer pISO y
- realizacion de reintegro al area de A!macen

“-para su reactivacion.
“Alianza con Ias ar_e_a

.'Zi.f.'_desarrolfo de proyectos de granimpac to somal

4) Geslion . de’ presupuesto para; mantemmlento
: '-f'preventivo y correctivo de dafios: SIinflcatlvos

" para el correcto funcionamiento del edificio. -

Limpiezay. Adecuacnon de: Ios espamos dei CiC

CIC como. matriz. admimstratwﬁ

10. ¢ Qué contratos o convenios ha celebrado su

dependencia? (Vigentes liguidados,

o en liquidacién). Por favor indicar: Valor del contrato, plazo de ejecuc;on nombre del
contratista y proceso de seleccidn utilizado para contratar.

‘| Fredy Alexander Arcila
- | Hincapié

$ 36.250.000

9 meses y 7 dias

Administrativos
e : - Liliana Patricia Garcia
Hoyos

$ 19.610.000

9 meses y 27 dias

Jeison Andrés Hincapié
Gallego

$ 32.000.000

9 meses y 10 dias

Cesar Augusto Gémez
Botero

$ 18.000.000

9 meses y 26 dias

Andrés Camilo

Cardona Lépez

$ 16.000.000

9 meses y 26 dias

Centro Integrado de fa Cultura Unidad B ®iso I Telefono: 861 02 20, Cel: 311 646 87 31
E-maifs concefo@guatape-antiogula. qov.co
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Jenifer
Rincén Urrea

Alejandra

$18.000.000

9 meses y 26 dias

Edwin Andrés Salazar

Londofio $ 17.000.000 9 meses y 26 dias
gascaarpgugusto Rincon| ¢ 16.000.000 9 meses y 26 dias
Juan  David  Jiménez 9 meses y 26
Giraldo $16.000.000 |5
Raul  Alberto  Moreno|qnq 9 meses y 26
RoldAn et $28.000.000 = TS
Diego Alejandro  Ledn 9 meses y 26
Orrego _ $ 22.000.000 dias -
Pendiente por desembolso
y ejecucién, por medio dejn/a n/a
Convenio $20.000.000
Artes Plasticas Leonardo Jaramillo $ 22.000.000 9' meses y 26
Alvarez dias
Juan Guillermo Yepes 9 meses y 26
Buitrago $20.000.000 dias
Martha Nury Cardona
(Planta Administrativa y{n/a nfa
técnica) '
Cni | Prestacion de Servicios-
s T Productos digitales, todos
iﬁzgt?: g Artlst|cas -_ 1 los videos, grabaciones y}$3.000.000 1 mes
COTEST ane  [demads requerido para las
~|areas artisticas.

TOTAL INVERSION

$283.860.000 hasta {a fecha 19
de agosto def 2020.

10. INTERVENCION DE LOS HONORABLES CONGEJALES:

CONCEJAL CAMILO: Es un informe muy detallado y esta articulado al plan de desarrollo,
siendo turismo uno de los componentes mas importantes en el municipio de Guatapé y
teniendo presentas las indicaciones actuales del gobierno nacional.

Centro Integrado de fa Cuftura Unidad B ®iso 1 Telefono: 861 02 20, Celt 311 646 87 31
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Es importante tener personal idoneo en la secoretaria para proyeclar de aca en adelante
aclividades de impacto y evenlos que permitan que en ¢! resto del afio el sector turistico se
empiece a ver beneficiado, ya que la pandemia ha perjudicado mucho la economia locat,

Es muy inportante la gestion con BANCOLDEX, dado que en el municipio hay ganas de
emprender y el turismo muchas veces nos obliga a innovar y tomar iniciativas gue, a veces
desparecen en el tiempo por el poco acompaitamiento gue se da. La administracion debe
ser muy clara en fa informacion por los medios de comunicacién para saber cudles serian

los requisitos para poder aplicar.

Invito a que sigamos dandole la mano a la comunidad, acompafiando los procesos desde
todos los ambitos, para que todos esos emprendimientos lleguen a feliz término; que se
fortalezca lo local.

E:s importante saber que se viene programando a corto plazo la taquilla tinica en el malecon,
conformacion de la mesa técnica nautica, etc. Conocemos sucesos dentro del misme
embalse y quiza se dan porgue no hay una organizacién adecuada. Es bueno que se pueda
formalizar y estructurar un reglamento donde la administracion acomparie a los operadores
y se llegue a la legalidad, que puedan tener unas pélizas de riesgo independientemente de
la actividad que realicen en el embalse.

Respecto al aplicativo, es muy necesario y ain mas en esta ola de Ia tecnologia;
necesitamos un aplicativo que permita que el turista o el guatapense pueda encontrar toda
la informacion referente a Guatapé, para que en un futuro no nos afectemos cuando se

desborda el turismo.

El tema cultural es una proyeccién grande y cobra importancia la historia local, que se debe
reactivar en el municipio; ojala se articule el tema cultural y tema turistico,

CONCEJAL CESAR: Quiero hacer un gran reconocimiento a la secretaria en plenoc por ese
gran compromiso que han tenido con Guatapé en medio de la pandemia; sirven a la
comunidad con amor. De igual forma, quiero aprovechar el espacio para hacerle también
el reconocimiento a la oficina de comunicaciones; son activos vy mantienen informada a la
comunidad de todos los procesos. ‘ S

Ademas, quiero invitar a la administracion para seguir fortaleciendo cada uno de los
procesos; la pandemia ensefio que nos teniamos que reinventar y buscar otras alternativas

para poder impactar.

Es la oportunidad para invitar a los comerciantes a que tomen conciencia de la
responsabilidad de aqui en adelante; cada uno debe tener autocuidado y ser responsable.

CONCEJAL EDWIN: Resalto la labor de todo el equipo por las acciones implementadas en
medio de la pandemia, no ha sido algo facil.

En cuanto al 4rea del malecon, es triste ver que después de 6 meses de que no ha
funcionado la economia, no hay sentido de pertenecia porque se puede observar toda

Centro Integrado de la Cultura Unidad @ ®iso 1 Telefono: 861 02 20, Cel 311 646 87 31
E-mail: concejo@quatape-antioguia.gov.co
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clase de chalarra o elementos sin uso en dicho espacio, ademnas la compelencia en un lugar
{an pequefio. Ei llamada es a que tengan un mayor sentido de pertenencia y lo aprovechen
al maximo.

En cuanto a los comerciantes, la pandemia les deja una leccion en cuanto a 1o exceder en
Jos precios de los productos. He aquf también la importancia de los campesinos en nuestro

municipio.

CONCEJALA LEIDY: Fue un informe muy completo y detallado; la oficina de turismo y el
area de emprendimiento tienen una responsabilidad muy grande, ya que llevan de primera
mano el lema de la administracion y pienso que le deben rendir demasiada importancia; es
hora de empezar a mostrar resultados y que se brinde acompafiamiento muy real en todo
el tema de emprendimiento.

En cuanto a la escuela de musica, quisiera que se empezara a manejar el tema en el area
rural, ya que tenemos bastante talento y casi nunca tienen la oportunidad de acceder a
dichos espacios. T

Respecto al comercio, han sido unos meses muy duros pero atn nos falta mucho para
aprender; creo que es la oportunidad para reorganizarnos.

La sefiora presidenta agradece a todos los presentes y convoca la préxima sesion para el
dia jueves 27 de agosto a las 07:30 PM, en el recinto del Concejo Municipal.

La sefiora presidenta da por terminada la sesion siendo las 10:15 PM del 26 de agosto de
2020.

LEIDY JOHANA GALLEGO NATAL! ATEHORTUA ZULUAGA
Presidenta Vicepresidenta Primera

‘. A %W 7~ %?%Q
ESAR AUGUSTO RINCON LINA MARIA GOMEZ
Vicepresidente Segundo Secretaria General

Taamaeribiss lina Maria Gémey - Seorttania - Aprobé: Conctfo ey plesa
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