oo para volver a creer

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION
Y ATENCION AL CIUDADANO
2019

CUATRIMESTRE 1 DE 2019

9 DE MAYO DE 2019




para volver a creer

INTRODUCCION

Segun lo dispuesto en los articulo 73 de la Ley
1474 de 2011 y en el Decreto reglamentario 124
del 26 de enero 26 de 2016, Articulo 2.1.4.6
“Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo”, corresponde a la Oficina de Control
Interno, el seguimiento al cumplimiento de las
orientaciones y obligaciones derivadas del “Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano™ y el
“Mapa de Riesgos de Corrupcion.
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OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO

* Verificar la formulacion y publicacion del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de
acuerdo con la normatividad vigente.

« Efectuar el seguimiento y el control a la
Implementacion y a los avances de las
actividades consignadas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del
Municipio de Guatapé para el afio 2019.




para volver a creer

ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la
verificacion del avance de las actividades por
dependencias, definidas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
vigencia 2019, en el primer cuatrimestre, con

corte a 30 de abril del presente ano.
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METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno, adelantd las siguientes actividades
para el cumplimiento de los objetivos del presente seguimiento:

» Se verifico en la pagina web_Institucional, la publicacion del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

« Se solicité a las de%endencias responsables de las actividades
contenidas en el Plan, las evidencias y soportes para el
seguimiento de los avances de las actividades reportadas en el
monitoreo para el primer cuatrimestre.

* Se consultd el documento "Seguimiento al Plan Anticorrupcion vy
de Atencion al Ciudadano" establecido en las "E_s,trate%_as para la
construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”

version 2 vigencia 2015.

¢ Se realizéPY publicé un informe %ene_r,al de cumplimiento y
avances al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,

« Se realizaron sugerencias y recomendaciones.
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Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018

(Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

[ENTIDAD:- MUNICIPIO DE GUATAPE

VIGENCIA: 2019

OCl SEGUIMIENTO 01 DE 2019

FECHA: MAYO 9 DE 2019

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcidon

IFECHA DE SEGUIMIENTO: ABRIL 30 DE 2019

Fecha programada para

Seguimisnto

entidad de acuerdo con el
Modelo Integrado de

Planeacion vy Gestiogn - MPIG

Subcomponente M= Actividades programadas Actividades cumplidas B % Dbservaciones
su cumplimiento
Subcomponente fproceso 1 Actividad 1.1: Divulgaciaon de|lUna divulgacion |Abril de 2019 1003 La Politica de riesgos fue
Poiitica de la politica de|realizada socializada en reunicon de
fdministracion de Administraciaon de Riesgos personal del 30 de abril de 2019,
Riesgos de Corrupcion i1 De igual forma se sccializo con
los lideres de los procesos del
sistema
| Subcomponentef Actividad 2.1 Revision de|Revision =al mapa de|Mayo - NMoviembre de 507 Seguimiento y actualizacion al
:pm-cesu 2 riesgos de corrupcion gue|riesgos de corrupcion y| 2019 mapa de riesgos relacionados
puedan impliicar|amapas de riesgos de con Ia desactualizacion vfo
Construccion del Mapa| 2.1 |adulteracion de informacion |cada procesoc aduilteracion de Ia
de Riesgos de en los procesos definidos documentacion del sistema de
Corrupcion en la entidad de acuerdo cestion
con el Modeio Integrado de
Actividad 2.2: FRevision y|Actualizacion de los |Octubre - nowviembre 503 Actualizacion por parte de cada
actualizacion de los riesgos|mapas de riesgos de 2019 uno de leos lideres de los
2.2 |de corrupcion en los procesos al mapa de riesgos de
distintos procesos definidos los once procesos que
en la entidad de acuerdo caonforman el sistema
Subcomponente fproceso 3 Actividad 3.1: Divulgacian de|MNA 30 de junio de 2019 Actividad programada para otro
Consulta y divulgacian 3.1 |los riesgos de corrupcicn. pericdo de reporte
Actividad 4.1: Monitorear | Ma junio 30, Diciembre 30 Actividad programada para otro
[Subsriipoiichte fpeacesd & cada cuatro meses el estado de 2019 pericdo de reporte
. . =t de los riesgos de corrupcion,
| Moanitoreo o revision -
| en los distintos procesos.
Actividad 5.1: Seguimisnto a|MNa Junio, Diciembre de Actividad programada para otro
Subcomponente,f los riesgos de corrupcion de 2019 periodo de reporte
|proceso 5 5.1 lo=s procesos definidos en la
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Seguimiento Plan Anticormupcion y de Atencion al Civdadano 2018
(Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

|[ENTIDALD: MUNICIPIO DE GUATAPE

[WIGENCIA: 2019

oCl SEGUIMIENTO 1 DE 2019

[FECHA- MAYC 9 DE 2019

|cComponente 2: Racionalizacién de Tramites

IFEC.HA DE SEGUIMIENTO: ABRIL 30 DE 2019

ibocomponente!Proces] W Acrividades programadas gividades cumplidecha programad] 72 de avance Dbservaciones
| Subcomponentes: Culminar con ia | MNA 31 de diciembre Actividad  programada para oo
Identificacidn, documentacion de de 2019 periodo d= reporte
| priorizacion v tramites en el Sistema
raciconalizacion de 1 Unico de Informacién de
tramites Tramites - SUIT.
Identificar posibles
nuewvos tramites
Racionalizar Minimo dos|MNA 30 de junic y 30 Actividad programada  para  otro
tramites del! total de de diciembre de periodo de reporns
+ tramites inscritos en =l 2019
ST
Socializacion interma en|MNA ler semestre Actividad  programada para otro
Ia Administracion 2019 periodao d= reports
3 Municipail sobre la Ley
Antitramites, que
contribuya =] i
comprension de ia
Suprimir en la|fctualizacion Fermanentemes 3326 Por solicitud de los lideres de
documentacican del | procedimientos |nte procesos del SGI, =s=e han
Modeio Iintegrado de |y eliminacian actualizado, procedimientos vy
4 Pianeacion y Gestion -|deformatos =2 han eliminado formatos
MPIG, los formatos que no que no se utilizaban ¥y con su
afecren cumpliimiento eliminacion no se afecta el
normativo W cumplimiento normativoe W
EEI_IbED-mpDr‘IEr‘ItEEZ Digitalizar los actos | Decretos D de junio y 30 Si¥3a Se ha avanzado en
| ldentificacidn, administrativos y]|digitalizados de diciembre de digitaiizacion de lo=s actos
ipr'!n:lrizaciﬁln W documentos de  interes 2019 administrativos expedidos
|racionalizacicon de general, expedidos por ia durante Ia vigencia Y su
!trE'nmites 5 Administracion Municipal publicacion en ia pagina

v publicaricos en ia Pagina
del Modelo Integrado de
Plansacion Y Gestion

Sistema de Gestion
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Guatapé, Antioquia

| Seguimiento Plan Anticorrupcidén y de Atencidon al Civdadano 2018 il
[Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016} i
|ENTIDA D: MUNEICIPHD DE GUATAPE
IVIGENGCLAE: 2019 | C1 SEGUIMIENTO 1 DE 2019
(FECHA - MaAYO D DE SED
| Componente 31 Rendicion de cuentas | FECHA DE SEGUIMIENTCO: 30 DE ABRIL DE #0315
| Sul oo e e ke P = Actividades programadas '_ﬁ.:::_l;_._:;s Fecha programads == Dbhhservaciaomnes
| Subcomponents 1 Acrividad A Dis=fiar | ImfFormacidn Permansnts 100z Se publica permanentements la
| Imformacian de calidad o ==strategia de  wisibilizacidn  u|actualizada d= I= informacidn de la Administracién
| = lemgusj= sacializacidn d= la informacidn| Sdministracicsn Telunieipsl o mEdiD_S deshanil
| : 1.1 5 e - A acceso .a la comunidad, entre
| somprensibls de la gestidn municipal. & trravéss | Municipal ellGsaging web. pericdioo fasal
de  lo=s diferentes canales de El Zd&calo, entre otros,
Scomunicacian [=T=To] l=
Acrividad 1= Jdoarmada| MNa Oiciembre 31 de 2013 Fuctividad - puoaramads. s pars ok,
Poablica de= Rendician de pericode dereporks
1.2 £
Cuentas ante |la comunidad o
arganismaos de cantral.
ABoctividad 1.3 : Publicacidan d=| Seguimisnto Erncero 16 de Z013 33 Informe de =eguimi=nta  a Fecha
imfFarmes periaddicos de | =orrespondi=nte all Maua 16 de 2013 de  corte  =egdn normatividad
seguimiento A Elan p[jrne-r cUatrime=stre del Septiembre 14 de uige-!-.l:e- o =en =u respectivg
1= Anticorrupcian u de Atencian al L e ) =013 publicacion’sh paginawsh
Civudadarno. dirigido= = lo=
ciudadano=s u grupos de interss.
| Subcomponente 2 Actividad 2.1 DOsfinir una| MNa Julio de= 2013 Actividad  pregramada para okre
| Oi&logo de doble wis estrategia para la interaccidan peridodarepoitt
oo la ciudadania v =us 2.1 ertidad — ciudadania
| organizaciores
| Subcomponente 3 Actividad 3 1: Complir con la| RNa FMlowviembre 30 de -“'\-'C'Cj'\-'idﬂd programada para - otro
Imocentivos para motivar etapa de= iNnvitacian u =013 pritgderde repaihs
| la cultura de la rendicidn sensibilizacion para la rendician
- w peticidon de cusntas 3.1 publica de cusntas conforme =
l= guia e=stablecida por =l
Oepartameaents Sdministrativoe d=
la Funcian Publica (OaFP)
Acrividad FF: Campaifia| e Sepriembre d= 2013 Actividad  programada para otre
imterma (== Ccomunicacian peEriadet e P
3.3 arientada a la importancia de |la
5 rendiciaon  de ocuwuentas u  las
respons=abilidades=s de= lo=
servidores pdblico=s =obre |la
Acrividasd T | Fds Septiembre - Actividad programada para okro
T a Sensibilizacidn v capacitacian = Ootubre de 2013 Eericd e He rapiotia
- l=o=s servidores pdblicos =0 =1
tema de Hendicidn Pudblica de=
Actividad 9. 1: Evaluar las|FHevizidn ul| Marza d= 2013 302 Se rewisaron las evaluaciones de
| Subcomponente 4 Jarmadas d= Fendicidan de | consalidacidn la ] C:CF!'I:ILII'Iidad Fr?e-nl:e-_ A 1=
ExSiaacice u cuentas (=1 = realice la]| resultados jormada re--allzaclc':n_d'e la Audiencia pablica
3.1 S i - e de  rendicidn de  cuentas, ==
|reroalimentacidn a la Administracian Municipal. rendicidn de cusntas Sonealidaran . Jos recalt adee. de
{gestidn institucional la=s observaciones u e
presentarcon ala Slta Oireccidn
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018
(Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)
Fecha de Publicacion: Eneroc 31 de 2018

|[ENTIDAD: MUNICIPIO DE GUATAPE

IVIGENCIA- 2019

| OCl SEGUIMIENTO 1 DE 2019

|[FECHA: MAYO S DE 2019

IFECHA DE SEGUIMIENTO: ABRIL 30 DE 2019

Componente 4: Serwicio al Ciudadano

Subcomponente Uk Actividades programadas Actividades cumplidas Fecha programada - Arnctaciones
Subcomponente 1 Actividad 1.1: Reaslizar una | MAa Cctubre de 2019 Actividad programada para otro
| Estructura 1.1 encuesta de =atisfaccion de la pericdo de reporte
Eadm-:n-iEtrats-‘-"El ¥ Actividad 1.2: Mantener =l enlace|Un enlace de POGRSF e&n la|Permanente-Todo el afic 339 Durante el pericodo reportado
ED'-FEI:E'!DHEIF"TEEI‘ED de PORSF [Peticiones, Quejas, |Administracidon Municipal =2 ha contado con una persona
!Egtratégicg 1.7 Reclamos, Sugerencias W para lo cual =& firmo el contrato

Felicitaciones) en I= nimers 014 de 2019, con o
Administracion Municipal. cual =e han atendido 23 PORSF
durante el pericdo reportado
Actividad 1.4: Msntener espacio|lUn espsciofortalecido Fermanente - Todo el sfic 335 e scuerdo con |3 normatividad
fisico adecuado para la atencion wigente asociado = =
de PORSF (aplicacion de las guias accesibilidad, en el primer piso
de accesibilidad) para facilitar el de Ilas instalacione=s d4de Ia
[BCCES0 = I= poblacion Coen Administracicon Municipal =e
1.9 discapacidad, con movilidad cusnta con un espacio fisico
reducids, madres EEstantes, sdecuado para la stencion de
adulto mayor vy menores de edad. PORSF
Lo anterior teniendo pressnte la
normatividad vigente en tanto =
senalizacion vy en materia de
accesibilidad.
| Subcomponente 2 Actividad 2.1: Ezstablecer|Wisibilizacicn de I Permansentementsa ~ Se cuenta con dos
!Fcrtaiec'-m'=entc| de los mecanismos para comunicarle a|infoermacion de la entidad Todo =1 anco comunicadores gue fortalecen
%EEIHEI’:EE T 21 I= I:iIJI.iEIIjEII'IiEI los canales de la informacion ‘\I'EDI'I'IIJ.I'IiEEII'_iE.H'I
| atencion interna y |la publicacion de la
gestion de la entidad a trawves
de diferentes canales.
Subcomponente 3 Actividad 3.1: Brindar | NA Frimer semestre de Actividad programada para el
Talento humano 3.1 capacitacion a |los servidores 2018 segundo pericdo de reporte
publicos en =l tema "Buenas
Practicas de Atencidn al
Subcomponente 5 Actividad 5.1: Realizar jornadas|MNA Una jormada en el Actividad programada parz =l
Relacionamiento con el| g g |98 ercuentro Comunidad - primer semestre y otra =segundo pericdo de reporte
e e Administracidn en el area urbans jornads en el segundo
worural
Actividad 5.2: ldentificacidon de|Civdadanosidentificados Permanente - Todo el 33%% Se avanza en la consclidacicn
5.2 |losclientes—civdadanos ano de base de datos unificada de

poblacion wictima
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WilSERCIA:

T —————————————

ENMTIDAD: MUMNMICIFIC DE GLIATAPE
013
FECHA- MANSC) O DE 20159

Ll SEESLE

FRTCY 1 FVE 010

| Compeo e reke D

Transparencia v Acceso o la InfFormacian

|FECHA SEGLIMIFRMTION: AR 30 0OF 20159

]
| Subcomposrnente | Bl Ackividades progr e ada Actividades cumplidas Fecha == Dhservacicmnes
| 55 e o o W e i R o T F_E- L JE-ET. ] AN Id=nEificar Pl Jdunics F0 de 2013 Sckividad proaramada
K | 1.1 <la=ificar Iz informacidn mas Diciembr< P} =3 Fara =l segundos pericdo
1 Lo e e Sy e i =alicikada por oz ciudadanosz para =013 de repores
1 T - publicarla de mancra proackiva
o TSI SR ALS S Ackividad A&z  Definir un| PMecanizme dafinids FMlarce de =019 100 Idenkificacisn d= 1=
| Svctiva mecanizmo para la publicacidn de informacidn U TS
12 infFormacidn relaciconads =n s Ley requicre pubklicar por <cad=a
AT1E2 de E014 en la paging wcb. una de las sccocrctarias g
revizidn cumplimicnto
Mctividsd 1.8 : Fublicar conjunts | P& Flays de 2013 Sckividad programada
1_4 de datos abicrkos on la paging web para ol segundo periodo
dez 1= antidad dz repores
1 iwi A8 : Elaboracidn e 1| Pl Jdunic F0 o de 2015 Sockividand programada
1.6 |F=litica de protecccidn de dakos para =l zcgundos periocdo
por=conales de la enkidad. de repaorks
i
| Subcomponents 1 Sctiwidagd AT : Fublicacidn on o] P dunic S0 de 2013 Ackividad programada
| Linsamis=ntos de| 1.7 pagina }-\.-'-\:cllz- d-:l-\: Iz p--\:-li!:il-:a e E:\-r:\- =l zegundo periodo
; Tranﬁparencia profoccian L= abtos poersonales o repeorkc
1 Suhcﬂmpﬂnente Pt dL It ET: | =_1- Foespuc=ta Abtcencion a la=s FPERIREF FPormanenkbocmaenks TSR o Sugicre mcjorar el
= adecuada T Ia= =olicitudes A= indicador E= L3 atencidn
I = - infFormacisn gques =< hacen = kravEs oporkuna O <=k kipos des
ELII‘IE"-EI'I'IIE'I'I':I:F-E d= 2=_1 del busdn de contackenos, benicndo manifeskaciomnes
: Tral‘fgparencla =n cusnta las direcerices del decreto
| Fasiva 1051 de 2015, on o relaciconados o la
! gestidn de solicitud de informacisn.
ESuhcﬂmpﬂnente St widagd F oA Actualicacidn del | P& Cada Lrr ) g s e i nen adclantando
L= = 1 Fegizero < inventaric de actives de pre=ents novedades acCiones Fara I=
| Elaboracicn pa— Iz inFormacion. =n la inFormacisn. LmnEI:T:r:.:;iE.Q::r FAIFS
: |I'|5th_ltl‘lE"l‘lt!:h5 de ki widaad F_ o Actualicacidn del | PR Cada EEr que S b= i nen adclanktando
| Hesrian N de 1= indice de informacidn <lasificada o presente nowsdades accicnEs para I
{ImfFormacicn F-F | rezervada. =n la informacidn. implementacidn d= MIPFS
1 ocn s=u= T dimensiones
1 Suhcﬂmpﬂnente F. X L Jr:ET: | =5 4 - Aplicar =l ] Pdos ada EEr E=TIT e b= i nen adclantando
= me<anizms gues = d<fina i = pre==nk<n acCione= Fara 1=
1 - actividad 1.2 del componcecnts 5, novedades =n 1= implementacidn  de FRAIFG
1 Elaboracion lo= F-4 Fara actualizar =l QUMD = publicacisin e =n zuz T dimenzicones=
| |I‘|5|:rl__ltl'|E'l'|tlD5 de publicacidn de inFormacidn. infFormacisn gqu=
| Hestian e Ia afocken lo=
e e it inkrummoerr
| Subcompornenke F.X LT ET: | - - Oizchar | Oricntacidan a la civdadania por | AbBril de 2015 3% Flanillasz de apertura del
|- zsbrategia de promocidn para qus Ia | parte del Enlacs para la atencidn bu=in 0] Eramike =
| Criteric diFsiaicis] ciudadania  hagas mavsr uze del| de PEFREF para la atilizacisn del manifecskaciconc=
: e - 4.1 buodan de sugerencias ubicado en el | Busdn o scguimicnto al misme
1 de accesibilidad primar pizo d<l Falacic FMuni<ipal =n la poricdicidad cscablecida
1 =n =l Fiztema de geskisn
| dvckiwidsd SoAc Eztablecer un| ln mocanizmos cskablecida FAarzsc de 2013 FER FAlcnzualmanks, =l cnlacs
; S C OO e ke mcca_ni?m-\:h gque pcrmita__ hacer para atcncisn de PRIREF,
| = seguimicnts a2 laz Fecroetarias para =nwia £ rodas Ia=
5 Qaranticar <l accsszo o la informacidn Zecrskari as un
| Plznitoreo del =1 piablica de los ciodadanos o bravés recordatorio [==1.] [
| Soceso ala dz la= PERREF relacidn de comunicacicones
| Informacian Fablica pendicntes de respucska g
1 =u respeckiva Fecha
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Adrnlnls n Municlpal
Guatapé, Antioquia

Seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018
{Ley 1474 de 2011, Decreto 1081 de 2015 y Decreto 124 de 2016)

ENTIDAD: MUNICIPIO DE GUATAPE

VIGENCIA: 2019 |OCI SEGUIMIENTO 1 DE 2019
|FECHA: MAYO 8 DE 2019

|Componente 6: Otras iniciativas adicionales IFE[HP. DE SEGUIMIENTO: ABRIL 30 DE 2019
i
Subcomponente M* Actividades Actividades cumplidas Fecha programada % Observaciones
Criras actividades:[1.1 |Actividad L1 Realizar|Diligenciamiento Aposto de 2019 Actividad programada para otro
|Construccion del Codigo actividades de|autodiagnostico y segundo pericdo de reporte
|de Integridad sensibilizacion y|formulacion plan de accion

construccion del Codigo de
integridad con los servidores
publicos de la

Crras actividades:[1.2 |Actividad 1.2: Rendicion de|Rendicion de  cuentas|Primer vy segundo 50 Se observan los soportes de la
Rendicion de cuentas cuentas de regalias,|durante el mes de febrero,|semestre de 2019 rendicion de cuentas del segundo
OCAD - 5GR correspondiente a 0OCAD|segin lineamientos del semestre 2018

Municipal. DMP
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CONCLUSION

De acuerdo con lo indicado en el presente informe,
durante el primer cuatrimestre del ano 2019, Ia
Oficina de Control Interno del Municipio de Guatapé
verifico la formulacion y publicacion oportuna del
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano en la
pagina Web de la entidad; asi mismo, realizo el
seguimiento y el control a la implementacién y a los
avances en el cumplimiento de las actividades de
acuerdo con la programacion definida en el
mencionado Plan.
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RECOMENDACIONES'

« Se sugiere socializar periddicamente la Politica de Administracion de
Riesgos y sensibilizar mas al personal de la entidad sobre los riesgos de
corrupcion identificados y programar las acciones de evaluacion dentro
del cuatrimestre, para facilitar su monitoreo y seguimiento.

« Se recomienda que las actividades de cada componente, se ejecuten en
periodos cuatrimestrales, lo anterior para que las acciones puedan
medirse de acuerdo con la periodicidad establecida para el seguimiento
y publicacion del presente informe.

=L

ADELA JARAMILLO RINCON

Jefe Control Interno




