PERIODO DE SEGUIMIENTO

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
(LEY 1474 DE 2011, DECRETO 1081 DE 2015, LEY 1757 de 2015, LEY 2106 DE 2019, LEY 2052 DE 2020)

1 DE ENERO AL 30 DE ABRIL DE 2023

MESES PRODUCTOS (BIENES O MEDIO DE
N° ACTIVIDADES METAS SERVICIOS) RESPONSABLES OBSERVACIONES VERIFICACION
1|2|3L4 5 6|7|3|9|10|11|12 ENTREGADOS
1 Primer Componente: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
1.1 |Subcomponente 1: Politica de Administracion de Riesgos
Socializar la politica de|Realizar al menos una R L.
- . I " - ” . Socializacién en reunion
administracion del|(01) socializacién de la Politica de administracion|Secretaria de . R . . .
. . o 8 . - de Consejo de Gobierno|Listado de asistencia y
1.1.1 |riesgo de la entidad|politica de del riesgo de la entidad|Planeaciény Obras X .
. . L ” - X realizada el 23 de enero|acta nimero 002
actualizada segun los|administracion del socializada Publicas
. ’ ; . de 2023
lineamientos de la riesao de |a entidad
Realizar (01)
Evaluar la - - -
. - evaluacion de la Documento de evaluacion . Actividad programada
implementacion de la|. ” o Secretaria de
P implementaciéon de la de la politica de - para el tercer’
1.1.2 |politica de P - - . Planeacién y Obras .
L - politica de administracion del riesgo de X cuatrimestre de la
administracion del L ” . Publicas . .
. . administracién del la entidad vigencia
riesgo de la entidad R .
riesgo de la entidad
1.2 |Subcomponente 2: Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion
Mejorar la redaccién de s romTTYT AP ©F
R Actualizacién mapa de|riesgos de corrupcion
los riesgos de o . . X T
” 100% de los mapas de . riesgos de  corrupcion|https://www.municipiod
corrupcion de acuerdo a| . L. Mapa de riesgos por|Todos los procesos . .
1.21 - . riesgos de corrupcion R X para la vigencia 2023 y|eguatape.gov.co/docu
la dltima versién de la|_. proceso ajustados de la entidad i L
. . .. _|ajustados publicacién en la pagina|mentos/97/plan-
guia emitida por Funcion . y
- web anticorrupcion/
Publica
. SIS PDL-FR-07 Mapa de
. . . . Procesos misionales, Actualizaciéon mapa de| . L,
Identificar riesgos de|ldentificar los riesgos - . .. _|riesgos de corrupcion
- - estratégicos de apoyo y de riesgos de corrupcion X Do
corrupcion con los|de corrupcion en el L .. | Todos los procesos . N https://www.municipiod
122 (7 seguimiento y evaluacion N para la vigencia 2023 y
lideres de cada[100% de los procesos . .. _|de la entidad . . . . |eguatape.gov.co/docu
. con riesgos de corrupcién publicacién en la pagina
proceso. de la entidad ) . mentos/97/plan-
identificados web . y
anticorrupcion/
-FR- apa de
Identificar los Actualizacion mapa de|riesgos de corrupcion
responsablgs Een los 100% de los mapas de Mapa de' riesgos  por Todos los procesos riesgos ge F:orrupcmn https://www.municipiod
1.2.3 |controles disefiados por | . proceso ajustados en el N para la vigencia 2023 y|eguatape.gov.co/docu
" riesgos o de la entidad . .
cada riesgo de disefio de sus controles publicacién en la pagina|mentos/97/plan-
corrupcion. web anticorrupcion/
1.3 |Subcomponente 3: Consulta y Divulgacion
. ) » Formulacion PAAC paralon ep 07 Mapa de
. Realizar una (01) Plan Anticorrupcion y de la vigencia 2023 . -
Publicar el Plan o ) . L riesgos de corrupcion
. - publicaciéon del Plan Atencion al Ciudadano y . publicaciéon oportuna en X .
Anticorrupcion y de . - . Secretaria de P https://www.municipiod
- . Anticorrupciéon 'y de mapas de riesgos de - la pagina web de la
1.3.1 |[Atencion al Ciudadano y - . P Planeacion y Obras . . eguatape.gov.co/docu
) Atencion al Ciudadano corrupcion y fraude de la X entidad, junto con el
los mapas de riesgos de . . . Publicas X mentos/97/plan-
- y los mapas de riesgos entidad publicados en mapa de riesgos de . ]
corrupcion y fraude ) L ” anticorrupcion/
de corrupcion y fraude pagina web corrupcion para la
vinencia
Plan Anticorrupcion y de Formulacion PAAC para|PDL-FR-07 Mapa de
Socializar el Plan . Atencion al Ciudadano y la vigencia 2023 y|riesgos de corrupcién
! L Realizar una  (01) . . L L
Anticorrupcién y de I, mapas de riesgos de Secretaria de publicacién oportuna en|https://www.municipiod
" ) socializacién del PAAC P - .
1.3.2 |Atencion al Ciudadano y . corrupcion y fraude de los Planeacién y Obras |la pagina web de la|eguatape.gov.co/docu
) y los mapas de riesgos . . . .
los mapas de riesgos de Lo procesos estratégicos, Publicas entidad, junto con el|mentos/97/plan-
- de corrupcion y fraude . X . ]
corrupcion y fraude misionales, de apoyo y de mapa de riesgos de|anticorrupcion/
evaluacion y control de la corrupcion para la
Realizar una  (01) Formulacion Politica
Publ.lc.ar la [-)'O|ItICa de pul?lfcacmn de la - o 3 ) InstlFL’JmonaI para la Decreto 064 de 2021
administracion del politica de Politica de administracion|Secretaria de gestion del riesgo y X L
. . L - . . " ‘o ) https://www.municipiod
1.3.3 [riesgo en la entidad a administracion del del riesgo en la entidad|Planeaciény Obras [adopcion mediante equatane.qov.coldocu
todas las partes riesgo en la entidad a divulgada Publicas Decreto 064 de 2021 9 pe.gov o
. R . . _|mentos/140/politicas/
interesadas todas las partes publicada en la pagina
interesadas web
1.4 _|Subcomponente 4: Monitoreo y Revision
Realizar monitoreo a los
orapeiony Taude g [ReAlZar s (3 - pien
peion y monitoreos  a  los Mapas de riesgos de Seguimiento  a los|Dttes:/www.municipiode
los procesos . " Todos los procesos - uatape.gov.co/document
1441 o . mapas de riesgos de corrupcion y fraude de la N controles definidos para
estratégicos, misionales, ” . . de la entidad. . .. |os/97/plan-
corrupcion y fraude de entidad monitoreados los riesgos de corrupcioén : :
de apoyo y de anticorrupcion/
- los procesos
evaluacion y control de
la entidad
. . Realizar tres 3)
Realizar monitoreo monitoreos  frente al Tres monitoreos frente al ps: ipiodeg
frente al cumplimiento L . Secretaria de Seguimiento ant s:/fwww.municipiode
L cumplimiento de las cumplimiento de las " L uatape.gov.co/document
1.4.2 |de las actividades L L . Planeacién y Obras |cumplimiento de
establecidas en el actividades actividades establecidas en Publicas actividades propuestas 9s/S7olan:
establecidas en el el PAAC realizados prop anticorrupcion/
PAAC.
PAAC
1.5 |Sub ponente Seguimi




Realizar seguimiento a
los mapas de riesgos de

Realizar  tres 3)
seguimientos a los
mapas de riesgos de

Mapas de riesgos de
corrupcién y fraude de los

Secretaria de

Seguimiento a los

https://www.municipiodeg
uatape.gov.co/document

1.5.1 L. - . Planeacion y Obras |controles definidos para
corrupcion y fraude de|corrupcion y fraude en procesos de la entidad con Publicas 108 riesgos de corruncion 0s/97/plan-
la entidad.. los procesos de la seguimiento realizado 9 P anticorrupcion/
entidad
Planes de mejoramiento
Elaborar planes de producto de la deteccion de
Elaborar  planes  de|mejoramiento producto materializaciéon de riesgos
planes de tratamiento de|de la deteccion de de corrupcion y fraude en| Solo los procesos |[No se ha requerido
1.56.2 |materializaciones de|materializacion de los procesos que reportan elaboracién de planes de
riesgos de corrupcion y|riesgos de corrupcion y materializaciones |tratamiento
fraude de la entidad. fraude en los procesos Nota: Aplica solo para
de la entidad procesos  que  reportan
materializaciones
Realizar seguimiento de SR:alljlif:i;mostres (2 Informes Seguimiento Plan Informe de seguimiento al ) .
control interno frente al|>c94M'e Anticorrupcion y de Atencion| . . 9! > @ https://www.municipiode
L cumplimiento de las X Oficina de Control plan anticorrupcion|uatape.gov.co/document
1.5.3 |[cumplimiento de las| _." al Ciudadano y de los mapas " .
L . actividades - Interno correspondiente al primer|os/97/plan-
actividades establecidas . de riesgos por proceso X ~ /
establecidas en el cuatrimestre del afo anticorrupcion
en el PAAC elaborados.
PAAC.
2 [Segundo Componente: RACIONALIZACION DE TRAMITES
Revision y actualizaciéon|{Una revision y L . Secretaria de Revision de los tramites y|http://tramites1.suit.gov
- ; X s Tramites y OPA revisados y L . X .
2.1 |trdmites inscritos en el|actualizacion en la actualizados en SUIT Planeacion y Obras |OPAS inscritos en el|.co/admin-
SuUIT plataforma SUIT de los Publicas SuUIT web/facesl/instituciones/
L En la revisién de la
Definir e implementar un
lan de racionalizacién plataforma  SUIT se D i it.q
g mejora para tramites y|Un (1) plan de accion aprecia una estrategia de o ://tramltesj.sult. o
.l. P . y _p P, Plan de accion de|Secretaria de racionalizacion de w .
22 |Perviclos ofrecidos por|de racionalizacion de racionalizacion de tramites y|Planeacion y Obras |vigencias anteriores sin webifaces/gestionraciona
' a Entidad. trémites 'y  servicios servicios consolidado Y Publicas g a\?ances en las acciones lizacion/preHomeGestion
Segln documento|registrado en SUIT : ero para la  actual Racionalizacion.jsf?_adf.
Anexo 2. Estrategia Si enciap e ctrl-state=v54tzd14g_11
Antitramites 2022 ge no
reaistrado ninatin nlan
. L Los tramites e http://tramites1.suit.gov
. . - Un (1) Médulo gestion . - encuentran con puntaje . -
Diagnosticar y priorizar - Moédulo gestion de datos de . .co/racionalizacion-
P . . __|de datos de operacion - . Secretaria de resultado de la X .
los tramites y servicios . operacion de los tramites y - . web/faces/gestionracio
23 . h de los tramites y otros o Planeacién y Obras |priorizacién, pero no se N . o
que debe intervenir la o otros procedimientos N ) . nalizacion/racionalizaci
N . procedimientos " Publicas aprecia ninguno T
Entidad para su mejora. X actualizado en el SUIT - on_priorizacion.jsf?_adf
actualizado en el SUIT seleccionado para _
X . .ctrl-state=v54tzd14g_7
racionalizar
Socializar a los
ciudadanos las mejoras|Una (1) publicacién s Secretaria de Actividad programada
. - Soporte de publicacion por L - .
2.4 |implementadas en los|por tramite o . . Planeacion y Obras |para el siguiente periodo
- - . . tramite racionalizado N
tramites y servicios de la|racionalizado Publicas de reporte
Entidad
3 Tercer Componente: RENDICION DE CUENTAS
3.1 |Estrategia de rendicién de cuentas
- - NO se registra avance en
Diligenciamiento =
. P . el cumplimiento de la
autodiagndstico para . - - . Secretaria de S
Un (1) autodiagnéstico Formato diligenciado con - actividad propuesta para
3.1.1 |evaluar proceso de| .. X X . .. _|Planeacion y Obras .
. diligenciado resultado de autodiagnéstico N el periodo. Se
rendicion de cuentas Publicas
- reprograma para el
an‘eﬂor cinianta narindn da
Formuracion _estrategia No se registra avance en
de rendicion de cuentas . Estrategia definida parala |Secretaria de el (?ulmpllmlento dela
de acuerdo con lajUna estrategia N, - actividad propuesta para
3.1.2 - rendicién de cuentas en la  |Planeacion y Obras .
Versiéon 2 del Manual|formulada . N el periodo. Se
. i entidad Publicas
unico de rendicién de reprograma para el
ncuiantac adantadn an cinuianta narindn da
No se registra avance en
Adoptar ol nuevo Estrategia formulada en el  |Secretaria de el (?ulmpllmlento dela
formato para elaborar la|Un 1) formato . - actividad propuesta para
3.1.3 h Sl formato establecido en el Planeacion y Obras .
estrategia de rendicion|adoptado y empleado - . el periodo. Se
MURC versioén 2 Publicas
de cuentas reprograma para el
cinianta narindn da
4 Cuarto Componente: MECANISMOS PARA MEJORAR EL SERVICIO AL CIUDADANO
4.1 |Estrategia anual de servicio al ciudadano
. — No se registra avance en
Diligenciamiento . e
. P . - - . Secretaria de el cumplimiento de la
autodiagndstico Un (1) autodiagnéstico Formato diligenciado con - L
411 S . . . X . .. |Planeacion y Obras [actividad propuesta para
disefiado para la politica|diligenciado resultado de autodiagnéstico . .
L . Publicas el periodo. Se
de Servicio al ciudadano
reprograma para el
Formulacion estrategia
de servicio al ciudadano ) Estrategia definida parala |Secretaria de Actividad programada
Una estrategia N, L - .
41.2 |de acuerdo con los rendicién de cuentas en la  [Planeacion y Obras (para el siguiente periodo
formulada X N
resultados del entidad Publicas de reporte
autndiaandstien
Subcomponente: Planeacion estratégica del servicio al ciudadano
Caracterizacion de A Secretaria de Actividad programada
. . Una caracterizacion de Base de datos de L. - .
4.1.2.1 |ciudadanos, usuarios y Planeacién y Obras |para el siguiente periodo

grupos de interés

usuarios

caracterizacion

Publicas

de reporte




Andlisis de datos de
diagndstico sobre

Un (1) autodiagnéstico
diligenciado con su

Formato diligenciado con

Secretaria de

Actividad programada

4122 implementacién politica|proyeccién de plan de resultado de autodiagnéstico Plangacmn y Obras _ |para el siguiente periodo
- . L Publicas de reporte
de servicio al ciudadano |accion
Crear  espacios de - e
didlogo internos con Creacidn y aplicacién
9 Y de al menos dos . . Secretaria de Actividad programada
grupos de valor para . - Estrategia definida y L - .
4123 | N - estrategias de dialogo K - Planeacion y Obras |para el siguiente periodo
identificar prioridades y|. aplicada para dialogo .
- y internos y con Publicas de reporte
definir acciones para N
L comunidad
hacer el seguimiento
Subcomponente: Fortalecimiento del talento humano al se
Adelantar acciones de - No se relglsllra avance en
il . .~ |Inclusién tema el cumplimiento de la
capacitacion de servicio R .. . . .- - L
X capacitacion servicio al Jornada de induccién y Oficina de Gestion actividad propuesta para
4.1.24 |al ciudadano en los| . - . o .
. .. _|ciudadano en jornadas reinduccion Humana el periodo. Se
programas de induccién K -
H - de induccién reprograma para el
y reinduccion cinuianta narindn da
— Aunque [a actividad esta K o
. . Inclusion tema https://www.municipiod
Realizar jornadas de R .- programada para el
L capacitacion servicio al .- - L2 : eguatape.gov.co/docu
capacitacion ) o . Oficina de Gestion  |siguiente  periodo  de
41.25 . . |ciudadano en plan Capacitaciones ofrecidas mentos/195/plan-
permanentes de servicio|. .~ Humana reporte, durante ell. ~. "
} institucional de . institucional-de-
al ciudadano i presente  periodo se -
capacitacion frrrondd o adantd al DIO capacitacion/
Crear esquemas de Aunque @ actvidad esta K o
- . https://www.municipiod
reconocimiento y|Incorporar este tipo de programada para el
) . .- - L2 : eguatape.gov.co/docu
estimulos para destacar|reconocimiento en el Plan formulado Oficina de Gestion siguiente  periodo de
41.26 ’ . . mentos/197/plan-de-
competencias de los{Programa de bienestar Estimulos otorgados Humana reporte, durante el incentivos-
servidores publicos en|laboral e incentivos presente  periodo se|. "o .
mataria da canvicin al formulA al Dlan da institucionales/
Subcomponente: Gestion de relacionamiento con los ciudadanos
Definir procesos para la|Documentar - Procedimientos INF-PR-04 Manejo
- o Gestion documental y .
atencién a|procedimientos de . . documentados para|comunicaciones
41.2.7 - o Procedimiento documentado |Sistemas - o
requerimientos atencion a - tramite de[INF-PR-12 Atencién a
: - Informacion . ” .
ciudadanos reauerimientos comunicaciones. atencién |peticiones
Documentar
Homogenizar y|procedimientos - Proceso estratégico|Informacién publicada
N . - . Gestion documental y . . .
actualizar la informacion |comunicaciones y . R Gestion Comunicaciones|en los diferentes
41.2.8 o Procedimiento documentado |Sistemas ) I
en todos los canales|publicacion de la Informacién (COM) y proceso de|canales: pagina web,
donde se publique informaciéon en los apoyo redes, boletines, etc.
diferentes canales
Procedimientos INF-PR-04 Manejo
Documentar - documentados para|comunicaciones
Dar respuesta o Gestion documental y|, " o
. procedimientos de . R tramite de|INF-PR-12 Atencién a
4.1.2.9 |peticiones en formatos o Procedimiento documentado |Sistemas . - .
accesibles atencion a Informacién comunicaciones, atencion|peticiones
requerimientos peticiones y atencion de|MEJ-PR-02 Atencién a
PQRSF PQRSF
Sub p te: Cor del servicio al
NOU SE TEgISira avdrice ern
Identificacion de|Jornadas de el cumplimiento de la
41210 accnones” pgra (;apaqtamon _con Capacitaciones dictadas Oficina de Gestion actlwdlad propuesta para
generacion y produccion|énfasis en servicio al Humana el periodo. Se
de conocimiento ciudadano reprograma para el
. . Incorporar este tipo de Se formulé el Plan de hitps:// -municipiod
Identificacion de S . . . R eguatape.gov.co/docu
. . . reconocimiento en el Oficina de Gestion incentivos para el
4.1.2.11|incentivos a servidores . Plan formulado = . . |mentos/197/plan-de-
. L Programa de bienestar Humana presente afio y se publicé|. .
a producir conocimiento . ) L incentivos-
laboral e incentivos en la pagina web S
institiicionales/
Andlisis de |nf0_r’rna0|on Aplicacion de Actividad programadsa
sobre percepcion de|encuestas de .
- Encuestas aplicadas, N para el tercer
4.1.2.12|grupos de valor y|percepcion y . Comunicaciones .
o . . . tabuladas y analizadas cuatrimestre de la
experiencia en el[satisfaccion y analisis X .
- vigencia
servicio de resultados
Fomentar la cuiiura de|Dennir _procedimiento
d'fur,]d" y compgmr a para ” produir - - Actividad programada
través de espacios de|informacion y Procedimiento  definido y N I .
4.1.2.13 AR, . B Comunicaciones para el siguiente periodo
socializacion. mecanismos de comunicado
. . de reporte
Intercambio de[comunicacion a la
infarmaciAn v laccinnae |ramiinidad
5 Quinto Componente: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
51 |[Sub p te 1: Lir itos de Transparencia Activa
Implementar los
estandares de No se registra avance en
contenidos para la el cumplimiento de la
transparencia en la L . actividad propuesta para
5.1.1 |pagina web de la|Un (1) plan de trabajo Actas de reunion / formato| Oficina asesora de el periodo. Se

entidad definidos en la
Resolucion 1519  de
2020 emitida por
MINTIC.

plan de trabajo

Comunicaciones

reprograma para el
siguiente periodo de
reporte




Realizar el seguimiento

. actualizacion de la .
y monitoreo a la informacién  de  la Secretaria de
implementacion de la seccién  transparencia Enlace de transparencia de(Planeacion y Obras|Actividad programada
512 |Ley 1712 de 2014 - P la pagina web de la Alcaldia|Publicas para el siguiente periodo
de la pagina web de | .
(componente actualizado. Secretaria de|de reporte
3 . acuerdo a las .
transparencia activa), en . Turismo
competencias.
el marco de las
Publicar conjuntos de
datos en el portal de .
) . Secretaria de
datos abiertos con el|100% cumplimiento de L L
- . . Planeacion y Obras|Actividad programada
propédsito de garantizar|metas de apertura de Conjuntos de datos . - .
513 . | s . . Publicas para el siguiente periodo
el acceso a informacion|informaciéon contenida publicados .
- R Secretaria de|de reporte
publica y promover lalen el plan de trabajo. .
B - Turismo
apertura de informacion
con valor publico.
Fortalecer elfUna (1) estrategia .
) No se registra avance en
componente de|consolidada con el . L
. . Secretaria de|el cumplimiento de la
transparencia activa de|paso a paso para L L
P Planeacion y Obras|actividad propuesta para
la politica de|transparentar R . .
514 . . e - Una (1) estrategia disefiada |Publicas el periodo. Se
transparencia y acceso|informacién de utilidad .
R - - . . Secretaria de|reprograma para el
a informacion publica de|a la ciudadania en el R S ’
. ) . Turismo siguiente  periodo de
la entidad, con|botén de transparencia
. i . . reporte
informacion de calidad. [en el marco de los
52 |[Sub p te 2: Lir 1tos de Transparencia Pasiva
Establecer estrategia de Si bien no se cuenta con
respuesta a las una estrategia
so!lcnudes 'd’e accesoa |, . estrategia o Secretarllta de establemdal p?ra la MEJ-PR-02 Atencién a
5.2.1 |lainformacién en Una (1) estrategia disefiada |Planeaciony Obras |presente vigencia, en el
P : formulada . ) . PQRS
términos de calidad, Publicas sistema de gestion se
oportunidad y cuenta con el
disnonibilidad orocedimiento para la
5.3 |Subcomponente 3: Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de la Informacion
Una (1) comunicacién NO SE TegISira avarice en
Publicar el registro ofdivulgando el uso y Comunicacion de registro de[Oficina de Gestion el .gumpllmlento de la
. . . S . . . o actividad propuesta para
5.3.1 |inventario de activos de|aplicacién del registro activos de  informacion|Documental .
. o . . X el periodo. Se
informacion. de activos de vigente. Sistemas
) » reprograma  para el
informacion. o e




Ulid (1) comuncacion
divulgando el uso y

Publicar el indice de S L
aplicacién del indice

Comunicacién del indice de

Oficina de Gestion

NO SE Tegistra avdarice ern
el cumplimiento de la
actividad propuesta para

5.3.2 |informacion clasificada y . - informacién  clasificada y|Documental .
de informacion . . el periodo. Se
reservada. . reservada vigente. Sistemas
Clasificada y reprograma para el
5.4 [Subcomponente 4: Criterio Diferencial de Accesibilidad
Definir estrategia de Sistemas de
Promover el acceso a|publicacion de informacion Actividad programada
5.4.1 |informacién publica con|informacion con Estrategia definida Coordinador para el siguiente periodo
enfoque diferencial enfoque diferencial en programa de reporte
pagina web . capacidades diversas
6 Sexto Componente: INICIATIVAS ADICIONALES
Promover la difusion de|Establecer Evidencias de difusiéon con| ... . . |Actividad programada
o X Oficina de Gestion - .
6.1 Ley disciplinaria y|mecanismos de personal de la para el siguiente periodo
. R . e - - Humana
conflictos de interés difusion Administracion de reporte
Accnl)n.es ” de Eventos realizados con Evidencias de eventos|Oficina de Gestion ACtIVIdadl . programada
6.2 |interiorizacién del para el siguiente periodo

codigo de integridad el personal

realizados

Humana

de reporte




